PÁGINA  

CIRCULAR N°20 DEL 22 DE MARZO DEL 2001 
MATERIA : INSTRUCCIONES PARA EFECTUAR LA DECLARACIÓN DE LOS IMPUESTOS ANUALES A LA RENTA CORRESPONDIENTES AL AÑO TRIBUTARIO 2001.

OPERACION RENTA AÑO TRIBUTARIO 2001

INTERNET MARCA PREFERENCIA EN TRÁMITES TRIBUTARIOS
Al momento de decidir qué medio utilizar para declarar, se debe tener presente que el envío a través de INTERNET ofrece notables ventajas, ya que se le propone un borrador de su Declaración de Impuesto a la Renta, debiendo solamente revisarlo y si está de acuerdo con la información, enviarla por INTERNET.

Al informarse a través de INTERNET, no es necesario que solicite los certificados correspondientes, ya que dispone en forma inmediata de la información sin perder tiempo en la recolección de tales documentos. Además, si detecta

 un error en los datos registrados en el SII, usted puede pedir la corrección de ellos a través de los agentes retenedores o informantes, o a quién corresponda; corrección que evita citaciones y retenciones de devoluciones solicitadas.

VENTAJAS DE REALIZAR SU DECLARACION DE RENTA 2001 POR INTERNET

El SII le hace gratis su Declaración de Renta
Alrededor del 70% de las personas naturales encontrarán gratis en el sitio web www.sii.cl una proposición de su Declaración de Impuesto a la Renta 2001, la que se elabora a partir de toda la información que posee sobre sus ingresos, proporcionada por los agentes Retenedores o Informantes (Empresas, Bancos, A.F.P. u otras instituciones). Sólo deberán revisar la información presentada y si está de acuerdo, aprobar la propuesta. De esta forma se dará por presentada su Declaración.

El SII le muestra toda su información

Usted podrá consultar en el WEB del SII el detalle de la información enviada por sus agentes retenedores o informantes, en el momento en que se disponga de ella y, adicionalmente, el SII también pondrá a disposición otros datos recopilados durante el año comercial correspondiente. Esto permitirá que usted cuente en forma inmediata con la información sin perder tiempo en la recolección de los certificados correspondientes.

Sea el primero en recibir su devolución de impuestos

Dada las facilidades de procesamiento de las declaraciones enviadas vía INTERNET, los que utilicen este medio y declaren hasta el 24 de abril serán los primeros en recibir la devolución solicitada el viernes 18 de mayo. Quienes presenten su declaración hasta el día jueves 12 de abril vía papel recibirán su devolución, si es que no cometen errores, en la misma fecha de la primera emisión antes mencionada. Si lo hace por INTERNET entre el 25 de abril y el 30 de abril, recibirá en forma extraordinaria su devolución el jueves 24 de mayo. Ahora, si presenta su declaración por INTERNET entre el 1 y el 9 de mayo tendrá su devolución el miércoles 30 de mayo, siempre y cuando sean declaraciones sin pago. El resto que declare vía papel entre el 13 de abril hasta el 30 de abril, recibirá su devolución el 30 de mayo. Cabe considerar que éstas devoluciones corresponden a todas aquellas declaraciones que no se les ha encontrado errores en los procesos masivos realizados.

Acceda al software gratuito para hacer su Declaración

En www.sii.cl usted encuentra gratis el software que este año le ayuda a confeccionar su Declaración de Renta sin estar conectado a Internet. También se encuentra disponible un Formulario electrónico para usuarios que deseen realizar su Declaración conectados a Internet. Ambos sistemas son válidos para que usted cumpla con su obligación.

Al final del proceso de Declaración de Renta, ya sea a través del Software Gratuito o del Formulario electrónico, el SII emite un Certificado de realización de su declaración, tan válido como la copia timbrada del formulario tradicional.
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Evita errores y problemas

Al declarar vía INTERNET usted se evita errores y problemas, ya que los cuatro medios electrónicos disponibles realizan validaciones matemáticas-lógicas y exigen datos obligatorios.

Entre los errores más comunes que implican rechazos de declaraciones en papel son la falta de datos obligatorios (nombre o razón social, domicilio, comuna, región y montos de totales), inconsistencia en el RUT, datos incongruentes y, a los que se suman, los errores de digitación al ingresar la información que llega por medios no electrónicos.

Conveniencia: facilidad en el pago de impuesto

Si una declaración involucra pago, podrá seleccionar la fecha del cargo del impuesto determinado desde su cuenta corriente, entre el día del envío de la declaración y el último día del plazo legal de presentación, es decir, independiente de la fecha de envío el cargo a Cuenta Corriente se podrá activar el día 30 de Abril del año 2001.

Las dos modalidades antes descritas consideran previamente un convenio de pago automático firmado con los bancos suscritos para operar con Pago Automático de Cuentas con el SII.

Otra opción válida de pago, que no requiere dicho convenio es la opción de Pago  Electrónico en Línea.

El Pago Electrónico en Línea consiste en ingresar la declaración con pago e inmediatamente después de esto (previa selección de esta modalidad) ingresar al banco con el cual desea descontar el pago de Impuesto.

Todas las opciones descritas requieren de la propiedad de una cuenta corriente válida. Si el usuario no cuenta con ésta, no podrá realizar sus pagos de Impuesto.

Corrija cuantas veces quiera su declaración

Las Declaraciones de Renta realizadas por INTERNET podrán ser modificadas cuantas veces se requiera, antes del 24 de abril.

Posterior al período de Declaración de Renta 2001, aquellas Declaraciones que presenten diferencias detectadas por el SII, podrán ser rectificadas en INTERNET en la opción Rectificatoria Renta 2001, aunque estas declaraciones no hayan sido realizadas a través de INTERNET.

En el caso de una declaración con pago de impuesto, también podrá corregirse, siempre que no se haya materializado el cargo en Cuenta Corriente.

Información oportuna y completa

El sitio WEB del SII mantendrá en cada momento información actualizada, tanto de Declaraciones Juradas como Instructivos, Resoluciones, Circulares y Declaraciones de IVA y Renta.

Los contribuyentes que operen a través de INTERNET podrán consultar en todo momento el detalle y totales de la información trasmitida, lo que implica que, además de mantener la información en su computador, la podrá consultar directamente en las bases de datos del Servicio de Impuestos Internos.

Facilidad y comodidad

Desde cualquier lugar de Chile o del mundo usted podrá declarar por INTERNET; cualquier día, sean éstos sábados, domingos o festivos; y sin limitaciones de horario. No se necesita concurrir al SII, bancos, financieras e instituciones autorizadas, con lo cual ahorra tiempo de traslado y espera.

Atención preferencial

A través de INTERNET no tendrá la necesidad ni la obligación de solicitar los certificados a los agentes retenedores exceptuando los contribuyentes que tienen más de un empleador y los que deben hacer uso del beneficio tributario del DFL 2, ya que dicha información estará disponible en el WEB del Servicio, por lo que no será necesario mantener por seguridad una copia en el archivo del interesado.

Utilice INTERNET y podrá realizar un seguimiento estando al tanto en todo momento del estado de su declaración presentada, ya que la red se utilizará como canal de información a distancia para ir entregando los detalles de los distintos eventos involucrados: envío, recepción, estado, monto de cheque o depósito, etc..

Podrá obtener toda la información necesaria del funcionamiento detallado de la aplicación para realizar su Declaración de Renta, consultando la página WEB del Servicio, www.sii.cl, o bien, obtener soporte técnico a través de la Mesa de Ayuda INTERNET llamando al teléfono (2)3951115,  al fax (2)672 3519 o escribiendo al e-mail webadm@sii.cl. Asimismo, si desea hacer consultas generales puede hacerlas a los teléfonos (2)6988195, (2)6983972, (2)6986860 o (2)6982112.

Garantía de acceso al WEB del SII para declaraciones sin pago

Si por motivo de congestión de la red durante el envío de declaraciones remitidas a través de INTERNET, se ve impedido de declarar dentro de los plazos establecidos, el Servicio prorrogará dichos plazos, condonando las sanciones correspondientes. Esto rige sólo para contribuyentes que presenten declaraciones vía INTERNET que no requieran pago.

Seguridad en la presentación

La información llega sin errores y en forma segura al SII, a través de un sistema confiable que mantiene el debido resguardo y privacidad de ésta. Además, se cuenta con un sistema de registro de claves secretas de acceso o password, que lo identifica. El traspaso se realiza en forma automática, de computador a computador, utilizando encriptación de datos. Opcionalmente podrá utilizar firma electrónica. El envío de información vía INTERNET es más seguro que el papel, ya que no intervienen terceros en su procesamiento.

Rectifique su Declaración Renta por INTERNET

Después de realizar su declaración de impuestos tenga presente que:

· si no le llega devolución de impuestos en la fecha que corresponde,

· si la información de los Agentes Retenedores no era la que usted creía correcta al momento de hacer su      declaración,

· si la información de los Agentes Retenedores varía con respecto a la existente al momento de hacer su declaración,

· si se da cuenta que su declaración presentada tiene errores,

Consulte en INTERNET el estado de su declaración y corríjala en línea. No espere la carta de notificación para asistir a la Unidad y solucione en forma inmediata su situación. 

Para ello existe la posibilidad de Rectificar su Declaración de Renta 2001 todas las veces que sea necesario hasta que su Declaración sea aceptada.

USTED TIENE 4 ALTERNATIVAS PARA PRESENTAR SU DECLARACIÓN DE RENTA POR INTERNET

Se dispondrá de 4 alternativas para presentar la Declaración de Renta 2001 vía INTERNET: Propuesta de Declaración, Software Gratuito, Softwares Certificados y Formulario Electrónico.

1.- Propuesta de Declaración: El SII a través de su sitio WEB, www.sii.cl , le hace gratis su Declaración de Impuesto a la Renta 2001. Para ello, se encuentra disponible una propuesta de Declaración de Renta para la mayoría de las personas naturales que declaren Impuesto Global Complementario. Esta propuesta de Declaración se confecciona basándose en la información entregada por los agentes Retenedores o Informantes (Empresas, Bancos, A.F.P. u otras instituciones).

Para que el SII le prepare su Declaración, verifique la información entregada por las Empresas, Bancos, A.F.P. u otras instituciones en la opción Consulta de Información de Agentes Retenedores e Informantes, donde se presenta la información que fue informada sobre usted.

Quienes estén de acuerdo con la propuesta de declaración, podrán aceptarla y enviarla automáticamente a través de INTERNET, dando cumplimiento a su Declaración de Renta 2001.

Asimismo, la propuesta de declaración podrá ser visualizada y modificada por usted antes de ser enviada. Si observa errores o falta información en los datos entregados, podrá corregirla y se le propondrá la declaración con la información que usted ingresó. Si ingresa o modifica alguna información, ésta será considerada para preparar su declaración. Sin embargo, es de su responsabilidad contactarse con su Agente Retenedor o Informante, que en su opinión hubiese cometido el error, para que informe, aporte o corrija la información vigente en las bases del SII.

Le sugerimos que se comunique con su Agente Retenedor o Informante respectivo para que este corrija la información vía INTERNET, ya que es esencial para su interés, debido a que en los procesos posteriores de verificación, se utilizará la información entregada por ellos y si su información no ha sido modificada, su Declaración de Renta podría tener diferencias con respecto a la información con que cuenta el SII y ser rechazada.

2.- Software Gratuito: El SII pondrá a su disposición, en forma gratuita, un software para efectuar y enviar a través de INTERNET la declaración de impuestos, el que se podrá descargar fácil y rápidamente desde la página WEB del SII a su computador.

A través del software gratuito usted podrá:

· confeccionar su declaración ingresando la información solicitada cuando desee, ya  que al disponer del software en su computador, podrá ingresar los datos en el tiempo y etapas que estime necesario;

· reducir significativamente los costos telefónicos, debido a que no requiere estar conectado a la página WEB del SII en el momento de confeccionar la declaración;

· efectuar una revisión de la declaración mediante validaciones lógicas y matemáticas incluídas en los programas de ingreso, lo que evitará errores que comúnmente se producen en las declaraciones enviadas en papel, por ejemplo: RUT inconsistente, falta de campos obligatorios como nombre, domicilio y comuna, información inconsistente entre el resultado de los totales y el detalle informado, errores de transcripción de datos, etc;

· reemplazar rápida y fácilmente una declaración ya enviada utilizando el mismo software; y

· mantener almacenada en su computador el detalle de la declaración remitida por dicha vía al SII.

El software gratuito permitirá múltiples declaraciones, es decir, con el mismo software se podrá realizar un número ilimitado de declaraciones para distintas personas naturales o jurídicas, lo que lo hace muy atractivo para profesionales del área contable, ya que el mismo software podrá agrupar a todos sus clientes, característica que elimina la posibilidad de confeccionar más de un formulario para un mismo contribuyente.

3.- Software Certificado: Softwares desarrollados por empresas privadas y autorizados por el SII, con los que se podrá generar la declaración y posteriormente enviarla a través de INTERNET. 

4.- Formulario Electrónico: Esta alternativa consiste en la utilización de formularios virtuales que el Servicio tendrá a disposición en todo momento en su página WEB, mediante el cual se podrá ingresar y enviar, desde su computador, la información de manera interactiva, evitando errores aritméticos y lógicos de llenado.
Utilice Internet: www.sii.cl
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