BORRADOR MODELO FACTURA ELECTRONICA.

. I ntroduccion.

La importancia de implementar un sistema que permita operar con factura electrénica nace de la
innegable necesidad de otorgar validez legal a eemplar electronico de los documento tributarios de
compray venta tales como facturas, notas de crédito, notas de débito, guias de despacho y libros, yaque
con ello se optimiza la operacion de las empresasy del Servicio de Impuestos Internos (Sl1).

Actualmente, e Servicio de Impuestos Internos exige a los contribuyentes que sus documentos
tributarios en papel, sean registrados y autorizados antes de utilizarlos. Esta autorizacion del Sl se
materializa a través de un timbre de cufio que € contribuyente estd obligado a aplicar sobre sus
documentos en papel, previo a utilizarlos. Para aplicar este timbre de cufio, que autoriza que un papel sea
utilizado como documento tributario, €l contribuyente debe concurrir periodicamente ala Unidad del Sl
que le corresponde, llevando los documentos que desea timbrar foliados en forma previa. Tanto para el
Servicio como paralos contribuyentes, especialmente paralos que requieren timbrar un gran volumen de
documentos, este es un procedimiento molesto y costoso. Adicionalmente el utilizar estos formularios
para imprimir sus documentos tributarios provoca molestias en el procesamiento masivo a obligar a
respetar lafoliacion en laimpresion 'y a no poder utilizar tecnologia de impresién laser, como es el deseo
de muchos contribuyentes.

En relacion con el amacenamiento de las facturas y otros documentos tributarios, € contribuyente esta
obligado a guardar los papeles que los sustentan durante 6 afios para su posterior posible revision. Esta
obligacion deviene, especialmente para los generadores de grandes volUmenes de documentos, una
exigencia costosa en administracion y bodegas.

Como una respuesta a estas necesidades, y en concordancia con la politica adoptada de modernizar su
gestion y utilizar la red Internet como elemento de comunicacién con los contribuyentes, € Servicio de
Impuestos Internos propicia la implantacion de un modelo de operacién con Factura Electrénica en el
gue los contribuyentes podran generar, transmitir, y almacenar en forma electronica sus documentos
tributarios, autenticados con firma electrénica, y enviando un ejemplar electrénico del documento
tributario a SlI, antes de que sea recibido por su receptor o utilizado para el transporte fisico de bienes.
La autorizacion de los folios que se utilizaran para estos documentos se conseguira a través del Web del
S, como alternativaa timbre fisico con curio.

En este modelo se incorpora la facilidad de la firma electronica de los documentos como un medio de
asegurar la autenticidad de sus emisores, y cautelar laintegridad de los documentos a transmitir.

1. Descripcion del Sistema.

Para operar en la modalidad de factura electrénica los contribuyentes deberdn estar enrolados en el Sli
como emisores de documentos electronicos. Esto no los obligara a generar todos sus documentos en
forma electrénica pero si a recibir documentos electrénicos de otros emisores. Los contribuyentes
enrolados, podrédn conseguir la autorizacion de sus folios a través del Web del SlI, y, utilizando esos
folios, emitir, transmitir y almacenar sus documentos tributarios en forma electrénica. Los contribuyentes
enrolados en e sistema requeriran amacenar los documentos tributarios electronicos emitidos y
recibidos slo en forma electrénicay estardn eximidos de la obligacion de almacenar dichos documentos
en papel para una posible revision del Sll. El contribuyente debera enviar € documento a SllI, via
Internet, antes de que sea recibido por su destinatario o utilizado para el transporte fisico de bienes. El
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contribuyente emisor debe enviar el documento al receptor, ya sea manual o electrénico. Al receptor
manual, no enrolado en €l sistema, le debe enviar la representacion en papel del documento, la que este
altimo si estéa obligado a almacenar.

Cada documento debe ser generado en el estédndar definido por las especificaciones del SIl. Debe
incorporar una firma electronica digital de la totalidad del documento, la que permitira asegurar la
identidad del emisor y cautelar la integridad del documento. Como resguardo adicional, se exigira
incorporar un “timbre electrénico”, e que se imprimird en cédigo de barras en la representacién impresa
de los documentos. Este timbre electronico, obtenido segin un algoritmo de seguridad especificado por
d SllI, permite a los fiscalizadores verificar fuera de linea, en los controles méviles, la validez de los
documentos impresos que acompafian mercaderias.

El Servicio de Impuestos Internos habilitard una verificacion de documentos en su sitio Web, lo que
permitird a los contribuyentes receptores y a los fiscalizadores del SlI, cerciorarse de la validez de un
documento.

En la figuras 1 y 2 se pueden apreciar cuadros comparativo entre la situacién actual y el sistema de
facturacion el ectrénica propuesto.

FUNCION SISTEMA ACTUAL SISTEMA PROPUESTO
Foliacién de documentos | Pre-impreso en los documentos Autorizado através del Web del SlI
Timbrado de documentos | En oficinas del Servicio Por € contribuyente
Timbre De cufio Electronico
Almacenamiento Del papdl. Electrénico. SlI g emplar tributario.

Contribuyente, durante 6 afios Contribuyente para sus propositosy para
eventuales solicitudes del S| por 3 afios
tributarios.

Verificacion de Validez | S6lo de autorizacion en Web SlI. Autorizacién,, recepcion y validez.
En e Web SII.
Impresion del documento | Papel autocopiativo, formulario continuo, | Papel normal, hoja suelta, impresora laser.
prefoliado, impresora de impacto

Figural
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[I1.  Modelo de Operacion.

El contribuyente debera pedir autorizacion para operar como Emisor de Documentos Tributarios
Electrénicos. El contribuyente podra solicitar autorizacion solo para emitir factura electrénica, lo cual
significa que estara autorizado también para notas de crédito y de débito, o podra solicitar en forma
adicional autorizacion para guias de despacho, facturas de compra o boletas. Las boletas sélo se le
autorizarén en el caso que sea un proveedor de servicios periodicos.

Una vez autorizado para operar con cualquier documento tributario electrénico el contribuyente tiene la
obligacion de enviar, mensualmente en forma electronica, informacién de los libros de compra y de
venta, de acuerdo a formato establecido por € Sll. Esta informacion de los libros de compra 'y venta
deberaincluir latotalidad de los documentos emitidos y recibidos, tanto el ectrénicos como manuales

En € sitio Web del SlI, se habilitara un registro publico de los contribuyentes enrolados en €l sistema, en
el que seregistrara el tipo de documentos (facturas, notas de débito y crédito, guias, facturas de compra,
boletas), que estan autorizados a generar en forma electrénica. Todo contribuyente registrado como
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generador de un tipo de documento electronico, estd obligado a recibir documentos tributarios
electronicos. Al estar autorizado para generar cierto tipo de documento en forma electronica, no estara
obligado a generar todos sus documentos de ese tipo en forma electronica, ya que estara permitido que
maneje en forma paralela un stock de documentos tributarios manuales para ser usados eventual mente,
los cuales timbrard en € Sl con el procedimiento habitual del timbre de cufio y estaran sujetos a las
normas establ ecidas para dichos documentos.

L os contribuyentes enrolados deberdn mantener actualizada en el sitio Web del SII lainformacién acerca
de los Rut de las personas autorizadas al interior de su empresa a interactuar con e Sl1 en el sistema de
factura electrénica. Debera identificar é o los Rut de los portadores de los certificados habilitados en su
empresa para firmar documentos y, designar en forma especial, quién o quienes seran los autorizados
paralasolicitud defolios.

Previo ala generacion de un documento tributario electronico es preciso que € contribuyente obtenga,
desde €l sitio Web del SlI, un rango de folios autorizados para un tipo de documento que generara en
forma electrénica. El Sl1 adjuntaréd a cada rango autorizado un “cédigo de autorizacion” asociado a ese
rango de folios, que debera ser utilizado para la obtencion del timbre electrénico cuya representacion en
codigo de barras 2D se incluira en los documentos impresos. Para autenticar y evitar la alteracion del
rango de folios autorizados se incluira en e codigo de autorizacién unafirma del Servicio.

Se considera que los documentos €l ectronicos son tipos de documentos distintos de los manuales, por 1o
gue se entregara un rango diferente alos folios de |os documentos manual es.

La estructura de contenido de los documentos, esta definida por el SlI, bajo el formato estandar XML ; la
obligatoriedad de los campos depende de tipo de documento. El contribuyente debe convertir sus
documentos al formato XML definido por € SlI.

Los documentos deben incluir un “timbre electrénico”, como parte del documento electrénico y su
representacion a través de un codigo de barras 2D (PDF417) en las impresiones de los documentos
tributarios electrénicos. El timbre es una firma digital de los datos relevantes de un documento, incluido
e “Cdadigo de autorizacion” que el Servicio entregdé a contribuyente junto con e rango de folios
autorizados.

El Servicio de Impuestos Internos verificaralavalidez del timbre e ectrénico de los documentos, tanto en
la presencia fiscalizadora y en la fiscalizacion mévil que se realiza en carreteras, como en la recepcién
masivade ellos.

Una vez generado el documento en el formato establecido, incluyendo el timbre electrénico, debe ser
firmado, en su contenido completo, por un emisor autorizado. Los mecanismos de seguridad que el
contribuyente debe implementar para asegurar €l acceso a los folios autorizados, y a sus llaves privadas,
son de su responsabilidad.

Todo documento electronico debe ser transmitido al SlI en el momento de ser generado. En el caso de
traslado de mercaderias, debe ser enviado al Sl antes de que € gemplar impreso sea utilizado para
realizar €l transporte. En los procesos de facturacion masiva, se deben transmitir tan pronto se complete
el proceso correspondiente. En el caso de no existir transporte de productos asociado a documento
electrénico, este podra ser transmitido en un plazo no mayor a 12 horas desde su generacion. El
mecanismo de envio de estos documentos sera via Internet y admitird el envio de documentos en forma
unitaria o en lotes, segin procedimientos determinados por €l Sl1.

El Servicio de Impuestos Internos almacenara el gjemplar tributario del documento pero no se hace cargo
de almacenar gjemplares para €l contribuyente. Si el contribuyente desea acceder alos gjemplares de sus
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documentos debe almacenar, bajo su responsabilidad, sus documentos tributarios para sus fines
particulares

Sera necesaria la impresion de un documento para enviarlo a un receptor manual, asi como para
acompaiiar 1os bienes fisicos a entregar, mediante factura o guia de despacho, a un receptor, electrénico o
manual. La impresion debe cumplir las normas establecidas por el Sll. Los productos siempre deben ir
acomparados de una Impresion del documento (factura o guia), en dos ejemplares. La impresién de los
documentos estard acotada a un méximo de una sola hoja de tamafio oficio, seglin reglamentacion del
Sl

El emisor podr4 eximirse de hacer la impresién para un receptor manual cuando € documento no
acompafia bienes, siempre que cuente con la autorizacion expresa del receptor, la que serd normada por
el Sll. En ese caso € receptor manual se obliga, a través de esa misma autorizacion, a imprimir en la
calidad y forma establecida por € SlI.

La modalidad tecnoldgica de transmisiéon del documento electronico, desde el emisor a receptor
electrénico, no seraregulada por € Sl y debe ser acordada entre ambos, e incluir lafirma del emisor y €
certificado digital del firmante.

Desde el punto de vista de un receptor, si el documento recibido da cuenta de una transaccion que se ha
realizado existe la obligacion de registrar e documento en |la contabilidad, debiendo solicitar que se
realicen los gjustes via Nota de Crédito o de Débito, si corresponde. Si la transaccion no se harealizado, o
hay error en e Rut del receptor, puede rechazar los documentos como lo hace hoy, sin registrarlo y
congtituye obligacion del emisor generar y enviar a SlI la nota de crédito electronica que anule el
documento.

Los documentos tributarios electronicos recibidos por un Receptor Electronico a ser amacenados
electronicamente deberdn adjuntérseles la firma y € Certificado que permite verificar la firma. Los
registros de un documento electrénico, hechos en la contabilidad, tendran como respaldo valido solo los
documentos archivados el ectronicamente; no se podré utilizar como respaldo un documento impreso, aln
cuando éste cumpla con las normas de impresion.

Se considera que un documento electronico esté validamente emitido si cumple con las especificaciones
del formato electronico (“schema’ XML) y por lo tanto es aceptado en la recepcién por parte del SlI.
Toda factura que no cumpla con estas condiciones, ain cuando hubiera tenido una representacion en
papel, se considerara como no emitida y en consecuencia € Sl podra rechazar el crédito fiscal. En este
caso e receptor debera acreditar a satisfaccion del Servicio que se han cumplido las exigencias
establecidas en €l articulo 23° N° 5delalLey del IVA.

Toda correccion de una factura vélidamente emitida debe ser realizada via Notas de Crédito o de Débito
electronicas.

Se habilitara para receptores o contribuyentes en general una verificacion via Internet y telefonica de
documentos, en la que el contribuyente debe indicar el Rut del emisor, €l tipo de documento y el N° de
Folio, alo que e SlI respondera si el documento ha sido recibido por € Sll, y s no lo hasido, s € folio
esta autorizado, no autorizado o desautorizado. Opcionalmente, si el documento se reconace recibido, en
la consulta el contribuyente podra indicar otros valores del DTE (Rut del receptor y monto, por ejempl o)
y € Sl indicarasi esos valores coinciden con los del DTE existente en su Base de Datos.

V. Boletasde Servicios Electrénicas.
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Las boletas electronicas, se restringiran a las boletas de servicios periddicos, las que se emiten para
receptores conocidos y en forma masiva.

Con respecto a las boletas de Servicios Periddicos su tratamiento es similar a resto de los documentos
con la diferencia de que no se exigira firmar cada boleta individual, sino que se firmara un resumen, el
gue seratrasladado al libro de ventas.

V.

Resumen delos Requerimientos a los contribuyentes para la generacion
de Documentos Tributarios Electr onicos.

El contribuyente que, en el futuro, desee generar documentos tributarios € ectronicos debera:

Obtener la autorizacion del Sl, emitida mediante resolucion personalizada.

2. Obtener Certificacion, de una entidad acredita para ello por € SlI, de tener la capacidad de
generar adecuadamente documentos tributarios el ectrdnicos.

3. Obtener Certificados digitales para los firmantes autorizados dentro de su empresa, en las
entidades certificadoras acreditadas ante el S|l para entregar certificados digitales con fines
tributarios.

4. Registrar en € Sl los signatarios autorizados a firmar con sus certificados digitales los
documentos tributarios el ectronicos de su empresa.

5. Implementar procedimiento que le permita obtener un rango de folios autorizados desde el Sll, via
Internet y alimentar con dicha informacion su software de facturacion o emision de documentos
tributarios electronicos

6. Adecuar su sistema computacional de facturacion para incorporar la generacion de los
documentos tributarios electrénicos, en el formato estandar definido por €l S, y generar el timbre
€electrénico de acuerdo con el algoritmo indicado por €l Sll.

Firmar, con llave privada del contribuyente emisor o signatario autorizado, el DTE completo
Contar con software de mangjo de codigos de barra 2D (PDF417) que le permita generar e
imprimir un codigo de barra 2D que contenga la informacion especificada por € SlI (el timbre
electrénico y lainformacion requerida para verificarl o).

9. Adecuar sus procedimientos y formularios de impresion, para la correcta impresion del
documento, segiin la norma del S, incluyendo e timbre electrénico en representacion grafica
PDF417.

10. Implementar la generacion computacional de la informacion de los libros de compray de venta,
en € formato esténdar definido por el SlI.

11. Implementar el mecanismo para enviar los documentos e informacién de los libros a SlI, via
Internet y al receptor electrénico los documentos por el medio que acuerden mutuamente.

12.  Definir un procedimiento de respaldo y recuperacion de DTES, ya que € ejemplar enviado a Sl|
se conservard solo para uso tributario.

13. Desarrollar el software necesario paralarecepcion de documentos tributarios el ectronicos.
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