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Presentador
Notas de la presentación
Brindar creciente calidad
de atención a contribuyentes más críticos, exigentes y que operan en un entorno más competitivo y complejo
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Presentador
Notas de la presentación
En 1990 el PIB chileno era de US$ 32.000 millones; en 2008 alcanzaría los US$ 130.000 millones.
Nueve de cada diez chilenos tiene al menos un teléfono celular, totalizando 14 millones a fines de 2008.
En 1990 el parque automotriz era de 1,3 millones de vehículos. A fines de 2008 llegó a 4,6 millones.
Las exportaciones de fruta llegaron en 2008 a 250 millones de cajas; en 1993 eran de 133 millones.
En 2008 el país consumió 20 millones de metros cúbicos de petróleo; más del doble que en 1990.
La penetración de los servicios de telecomunicaciones en los hogares es: 86,1% posee teléfono celular; 51,4% posee teléfono fijo, el 33% TV pagada, el 28,1% Internet y el 11,2% servicio de llamadas de larga distancia.
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Presentador
Notas de la presentación
Concentra información tributaria personal de cada contribuyente, presentándola en forma diferenciada según tipo de contribuyente.

Permite acceder a todas las aplicaciones electrónicas y trámites necesarios para el cumplimiento tributario.

Fue desarrollado buscando similitudes con las páginas o sitios en Internet que las personas utilizan cotidianamente.
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Presentador
Notas de la presentación
Propuesta Declaraciones Juradas de Honorarios y Remuneraciones
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Presentador
Notas de la presentación
16 unidades móviles habilitadas como oficinas de atención de público
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Presentador
Notas de la presentación
Sitio para niños de educación básica:
www.planetasii.cl

Sitio para profesores:
www.siieduca.cl

Contiene planificaciones de clases aprobadas por el Ministerio de Educación
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Presentador
Notas de la presentación
Poner a disposición de funcionarios y contribuyentes la información relevante de la documentación tributaria- normativa relativa al SII, a través de una Plataforma única de información.
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Presentador
Notas de la presentación
Profundizando las políticas de Recursos Humanos
Cumplir el Plan de Modernización requiere del compromiso de quienes trabajan en el SII. Para apoyar un alto  nivel de compromiso funcionario, seguirán concretándose acciones para garantizar altas condiciones de trabajo:
1) Fortalecimiento de los liderazgos: continuaremos los programas de Habilidades Directivas; el estímulo a la retroalimentación jefe-colaborador y mejorando la evaluación del desempeño.
2) Formación y desarrollo de competencias: más oferta de aprendizaje en modalidades acordes a la realidad regional.
3) Más satisfacción de los funcionarios: acrecentar el mejoramiento de la calidad de vida laboral, para el logro de los objetivos institucionales en un ambiente de trabajo grato y con relaciones laborales estables y positivas.
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