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Funcionarios y Usuarios del SII 



1. Quiénes somos 

FUNCIONARIOS 2013 
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52% 
2.186 Funcionarias 

48% 
2.009 Funcionarios 

4.195 
Dotación Nacional 

COBERTURA NACIONAL 

20 
Direcciones 

Regionales 

49 
Unidades 

17 
Módulos de 

Autoatención 

7 
SII Móvil 



1. Usuarios 

USUARIOS DE IMPUESTOS INTERNOS 
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USUARIOS DE IMPUESTOS TERRITORIALES 

4,7 millones 
de contribuyentes 
(Personas Naturales y Jurídicas) 

de giros totales de 

BBRR respecto del 

2012 

314 mil 
nuevos contribuyentes 

durante 2013 

3 Millones 767 Mil 

Renta (F22) IVA (F29) 

DECLARAN 

IMPUESTOS 

6,6 millones 
de propiedades 6,9% 

Aumento 
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SII 2013 en Cifras 



2. Ingresos Tributarios 2013 

EVOLUCIÓN 
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DISTRIBUCIÓN 

Una disminución de 0,98% 

respecto de 2012 

$ 22,9 billones 

$ 23,1 billones 

$ 22,1 billones 2011 

2012 

2013 

• $9,1 billones recaudados por Impuesto a la Renta.  

• $11,1 billones recaudados por IVA. 

• $1,9 billones recaudados por Impuesto a Productos Específicos. 

• $0,7 billones de recaudación por Otros Impuestos. 

Otros 

3,1% 

Impuestos 

Específicos 

8,7% 

IVA 

48,6% 

Renta 

39,6% 



2. Tasa Evasión de IVA 

SERIE DE EVASIÓN DE IVA 2003 – 2013 
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Base Compilación de Referencia Cuentas Nacionales 2008 

Año 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012p 2013p 

Tasa 

Evasión 18,0% 18,1% 16,7% 15,9% 14,8% 22,5% 20,2% 22,2% 23,6% 25,2% 25,2% 

p: Cifras provisionales 

Fuente: Elaborado por la Subdirección de Estudios del SII, en base a las cifras de Cuentas Nacionales publicadas por el Banco Central de Chile 
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Ámbito de la Fiscalización 



3. Acciones de Fiscalización 

ACCIONES DE FISCALIZACIÓN EN 2013 
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INGRESOS NETOS POR ACCIONES DE FISCALIZACIÓN* 
(Cifras en MM$ 2013) 

•206 mil Contribuyentes impugnados en unidad e internet, proceso Renta (AT 2013). 

•244 mil Contribuyentes Seleccionados, Proceso IVA. 

•6.400 casos terminados de auditorías Selectivas y Emergentes. 

* Ingresos corresponden a pago neto de giros asociadas a acciones de Fiscalización. (Fuente: Código 91 del formulario de Giros) 

$357.000 millones 
de ingresos por acciones de fiscalización 



3. Planes Masivos de IVA 

PLANES MASIVOS DE IVA 
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PROCESO RENTA 

•  244 mil Contribuyentes Seleccionados 

•  164 mil Contribuyentes Atendidos en Regionales 

ACCIONES RENDIMIENTOS 

$158.000 
millones 

por rendimientos en los planes 

masivos de IVA 

94.844 

ACCIONES RENDIMIENTOS 

fue la cantidad de 

acciones de Renta 

concluidas 

por rendimientos en 

las acciones de Renta 

$338.000 
millones 



3. Planes Masivos de IVA 

NÚMERO DE CASOS TERMINADOS EN AUDITORÍAS SELECTIVAS 
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RENDIMIENTOS POR AUDITORÍAS 
Rendimientos en MM$ 2013 

4.708 Fue la cantidad de casos 

terminados en auditorías selectivas 

$ 778.000 
millones 

Por rendimientos en las auditorías 



3. Planes Masivos de IVA 

ACCIONES DE PRESENCIA FISCALIZADORA 
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INFRACCIONES TRIBUTARIAS 

•662 mil acciones de Presencia Fiscalizadora 

•50% de incremento en Empadronamiento y Tasaciones. 

•14.848 Infracciones por acciones de presencia fiscalizadora. 

•5.201 Clausuras por acciones fiscalizadoras. 

•30 mil Denuncios por infracciones tributarias. 

•21 mil Denuncios solucionados por Procedimiento de Aplicación de Sanciones y Concesión de 

Condonaciones. 
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Ámbito de los Servicios 



4. Plataforma Virtual 

USO DEL SITIO WEB DEL SII 

14 

•97,7% Inicios de Actividad 2a Categoría se realizaron a través de internet,  

•  88% de las Boletas de Honorarios se emitieron a través de internet. 

•88,1% Término de Giro Solicitados y 32,5% Concluidos, se hicieron a través de internet. 

•70,5% Modificaciones realizadas a través de internet. 

•99,3% de contribuyentes declararon renta (AT2013) F22 lo hizo mediante Internet. 

•93,5% de declaraciones F29 presentadas a través de la oficina virtual en Internet, en diciembre 

de 2013. 



4. Operación Renta 2013 
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Reforma Tributaria (Ley 20.630 de 2012) y Reforma Previsional (Ley 20.255 de 2008)  

COTIZACIONES PREVISIONALES DE TRABAJADORES A HONORARIOS 

REBAJA DE IMPUESTOS POR GASTOS EN EDUCACIÓN 

RELIQUIDACIÓN DEL IMPUESTO ÚNICO DE 2° CATEGORÍA 

• Pensiones 

• Seguro de Accidentes de 

trabajo y enfermedades 

profesionales 

• Salud  

Contribuyentes con cálculo producto 

de la Reforma Previsional 

149.566 
Contribuyentes que renunciaron a la 

obligación de Cotizar en el AT 2013 

846.958 

Contribuyentes que solicitaron el beneficio 245.914 

Contribuyentes beneficiados por 

las rentas percibidas a partir de 2012 298.976 



4. Nuevo Portal de Facturación 
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Mejor Interacción con nuestros usuarios 

REESTRUCTURACIÓN DEL PORTAL DE FACTURACIÓN ELECTRÓNICA 

• Se implementó una entrada única a Factura Electrónica en sii.cl. 

• Se busca contribuir a la masificación y uso de la Factura Electrónica. 

• Ingresando directamente al menú de factura electrónica, se podrá acceder a las dos opciones 

disponibles para facturar electrónicamente: el Sistema de Facturación Gratuito del SII y el 

Sistema de Facturación de Mercado. 



4. Nueva Dirección Regional Metropolitana Santiago Norte 
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Mejor Calidad de Servicio para nuestros contribuyentes 

CONTRIBUYENTES QUE ATIENDE: MÁS DE 230.000  

• Más de 80.000 Micro y Pequeñas empresas 

• Casi 4.000 Medianas y Grandes empresas 

 Colina – Conchalí – Huechuraba – Lampa - 

Independencia – Quilicura – Recoleta – Til Til 

COMUNAS QUE ATIENDE: 8 
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Ámbito del Apoyo Institucional 



5. Apoyo Institucional 
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PROGRAMA DE CAPACITACIÓN 

• Durante el año 2013 se impartieron 615 versiones de cursos con 11.850 cupos 

efectivos de capacitación llegando a un total de 235.500 horas de capacitación. 

• Énfasis en los siguientes programas: 

• Formación Técnica de Alta Complejidad  

• Desarrollo de Jefaturas 

• Futuros Líderes 

• Trabajo Colaborativo 

• Capacitación Regional 
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