INDICE DE SATISFACCION NETA OPERACION RENTA 2025

El indice de Satisfaccion Neta (ISN) es un indicador del grado de satisfaccién neta de los
contribuyentes, y se mide a través de una encuesta que se realiza cada vez que interactian con
algun canal del Servicio.

A continuacién te presentamos el ISN de la Operacién Renta 2025 y su comparacién con el afo
anterior:
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