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CIRCULAR N° 14, DEL 31 DE ENERO DE 1989

MATERIA: EXENCION A LA PRESTACION DE SERVICIOS CALIFICADOS COMO
EXPORTACION POR EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS Y A LOS INGRESOS EN
MONEDA EXTRANJERA PERCIBIDOS POR EMPRESAS HOTELERAS CON MOTIVO
DE SERVICIOS PRESTADOS A TURISTAS EXTRANJEROS. RECUPERACION DEL
.V.A. POR ESTOS CONTRIBUYENTES DE ACUERDO A LAS NORMAS DEL
ARTICULO 36° DEL DECRETO LEY N° 825,

En &1 Diaria Oficial de fecha 29 de Diclembre de -
1988, sa publicé la lay N2 18.768, medlante 1a cual se modiflicd 1la
latra E, del articulo 120, del decreto ley.N@ 825, de 1974, aqregén
dole un N2 17 y suaktituycndo algunas exprealones &n su NS 16, Tam-
bién sk modifica =1 urt!uulu 362 de dicho cuerpo lagal, incorpordn-
dole una oracifn al inciso cuarto ¥y agreqindola un incizo final.

I.- TEXTO DEL ARTICULO 680 DE LA LEY N& 18.768

actlculo 588,- Introddcense an al decrato lay NCO B2S,
de 1974, las silguientea modlflcaclones:
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.ci sustitGyese en el articulo 12, letra E, an cl NR
16), las ecxprealones "sean utilizadas exclusivamenta en el extranjg
£o", por las slgulentes: "el Servicis Nacianal de aduanas califique
dichoa asrviclos como mipertaci &nn,

_ 4) agrégass al articule 12, lelra E), como nimera 17,
1o siguientas:

"17) Loa lngresos gn moneda extranjera pargibidna por
empresas hotaleras reglstradas anhte el Banco Central de Chile con =
motivo de servicios prestades a turistas extranjercs sin domicilia
o resldencle &n Chile.”.
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£) Agrégase al Ilnclso cusrto del articulo 36 1n slgulem
ke frase previa smustitucién del punto {(.) final por una coma (y):
#al igual que aquellos que presien servicies a peraonaa aln domich-
lie o residencia sn el pals, gue Gean califlcodos cemo nxpertaclén ,
de conformldad a lo dispussto en el hu 16} letra E, Jel articulo 12.°

n) Aqrégame al articule 36, como inriso final el &i=-
gulente: "kl besaficlo achalado en csle articuln serd apllcable =
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quadan como aligque:

"azimlsmo & las entidades hotelaras a que se refiere elrnrtlculu

“12, letra E}, nfimers 17), de asts texto legal, Con tods, la re-
. Mcuperacifn no podré excedsar del guariamp eatablacido sn su  mr-
. "elculo 14, aplicada sobre sl monte total de las operaciones an =

"moneda extranjera que por ests concepto efectfien an al pericdo w
"tributario respeciive.v, -

II.— TEXTO VIGENTE DE LAS DISPOSICIONES AFECTADAS CON LA NUEVA LEY

Con les modiflcaciones wmencionadas, &l textc da los
Nes 16 y 17 de la letra E del articulo 129 y del arefcule 369, =

TARTICULO 12814 Estlfiﬁ exentos dal inpueahu-estable:idn = aske

Cou ule: -

“E.= Las slguientes rnmuneracinnéa y servicios;:

"N216).~ Los ingresds percibidos por la prestacibn de serviclos -
"a peracnas ain domicllio ni residencia en Chile, siempre que &l
mservicio National de Aduanas califlguea dichos asrvicios como ax=
"poctaclon.

rasos en moneds extraniera perclbidos

PNR17).~ Loa iIn
"hotelaras ragis

PARTICULO 362: TLos exportadores tendrbn derecho a recuperar sl =
#impueatc Jde wate Titulo gue s= lws hublere recargado al adguirir
:highﬁl o utilizar secviclos destinados a su actividad de exporta
cilén. '

TIlgual derecha tendrin respects del impussto pagado -
*al importac bisnes parsa &1 mismo objeto,

' "Para daterminar la procedencla del impueste a recu-
parar, 3e aplicarén las normas del articulo 250. :

"Los exportadores que realicen operaciones gravadas

"an este Titulo podrln deducir el impuesto a que 2e& refiere el =
"incise primeroc de estae articulo, en la forma y condlcionsa gue =
"el phrrafo 60 sefiala para la imputacifin de)l crédite fiacal, En
"CagC gqua no hagan usd de este derecho, deherbn shtensr su resn -
"bolwg en la forma y plazos que dgtermine, por decreto supremo, -
el H?nisterlu de Economia, Fomentn y Reconstryceldn, ‘el que debe
"ri llsvar la firma del Minlatro de Haclenda, previo informe favo
"rable dal Inatituto de Promoclén de Exportacionss,

' "Loa prestadocss de sarviclos gue sfectien transpor-
“te abrac de carga y pasejeros desde el exterior hacia Chile vy vi
"ceversa, gozardn respectc de estas oparacicnes del mismo Erata -
"mientu indicado en los incisos antericdroes, al igual gue aquellos
:g¥!_ﬂreatnn servicios a personas ain domicilio o residencla #n —

2 .Enls, que sean callflcados como exportaclidn conformidad a

e
#1s dispuesto en al NQ 16, letra B, dal acticulo 12@,

Hpara los qfuctn! previstos an este artlculo, Xeran

i



T Mconaldaradoas también como axpoctadores las empresas Aéreas o na=-

*vieras, o sus representantes en Chlle, que efectlen transporte -
Tde pasaleros 0 de carga en trinaito por el pafs y que, por conal
“*guiente, no tomen o dejen pasajeros en Chlle ni carguen o deacar
*guen blenes o mercanclas en el pals, reapecto de la adquiaicidn

"de bienes pars al aprovislonamlents denominado rancho de 2us ha-
"ve8 0 perchaves, De lgual tratemiento tributario gozarkbn lsa am
"presos o sus representantes en el pals por las compraw que reall
ewn para slapirovisionamiente de plataformas patroleras, da parfo
*racifn o de explotaciéin, flotantes o aumergiblas, sn trénsito en
"s]1 paiz] da naveax o asronaves sxktranjsarss ques no sfectdisn transg=-
#*porte da pasajeror o de carga, slempre que con motive de las ac-
Wiividadaes que &atas realicen an Chile g2 haya convenido con ing-
*tituclones naclonalas una amplia colaboracion para «l desarrollo
"de opsraclones y proyectos que sean de intercés pars el pals, se—
rgtin callficaclén que deberd hacer previamente el Minlakro de Ha-
cienda, a peticlén de loa responsables da la elacucldn de las ac

:Eluid.d:: gque lax naves o aeronaves reapectlvas reallcen en Chi-
LT

tparg los migmos efsctos, serfn considerados tamblén
“axportadores las ampresas aéream, navieraa y de turismo y las or
rgaplzacionesr clantificays, o sus representantes legalss en el -
*pafs, por el aprovisionamientn de las naves n asronaves que afec
“tdan an el Pusrto de Funta Arenas y por la carga, pasajes o por
"oz servicios gue preaten o utilicen para los viajes que reall -
wcen desde dicho puerto al Contingnte Antértice, certlfitsdos por
"la Direccldn Genstal deal Tecritorio Maritimos y Marina Mercante =
"Naclonal o por la Direccibn General de Asrondutica Civil, seqdn
ncorrespanda, La recuperacidn del lmpuesio en los kécwinos esta-
Sblacidos an sats mrtlculo, 38lo procedecd respecto del aprovislo
¥namiwnto, carga, pas=aje o de loa serviclod que swa necesario rea
“iizar axclusivamante para mfecktuar el viale v tronsporte reapec-
Hilvo desde Punts Arenas al Continente Antirtico,

. Mpl pepaflicio sefalado on este articulo serh aplica-
"ole asimisma a . las ankl el hokoleras a.que 546 raficke &l arw
"E!Eﬁ;u iggi :etra Ei N& 1g§-;a ®5Le texto !EHEIE EGH'EuEu, 1a
fraeguparaclon nNo ra axcodar S8 variamo estabdlacido B 51 ar=
"EI:uEu*iEE.-a Ilcado sobre . €L monto total o8 1a5 OpereCiones  en

"mane=ds extran]era §ue Ent'asEe CONCOpLe GLectuan en =i perliode -

Peributario reapectivo,

III,- EXENCION DEL IVA A LOS SERVICIOE EXPORTADOY

: Ragpects de las exenclones del IVAa, come puede apra~
clarse, seglin el cuevo N2 16 de la latra B del articulo 129, del
decpeto ley N9 825, de 1974, el Servicio de Impurstos Internos ya
ne 8= enconkrarh ante el imparativo de determinar =i el arrvicio
prastado a una peraona siln domicllio ¢ residencia en &) pais es n
he utilizade excluaivamente en el extcaniers para los efectos  de
dpclararlo exento del IVA, slle por cuanto la nueva dispoaieién -
astablecs gque serd ] Herviclo Napienal de Aduanas, sl que deberé
calificar s1 conskituyen o no exportacidn los serviclos sehaladea,

Con esta modiflesclédn aumada a la qua se lntroduce =
=n el articulo 367 que se comentari min adrclante, ae Iguala ol -



tratamiento tributario que, en relacién al 1IVA, tienen las ventas

al exterior con aquellas cpersciones que constituyen exportacio =
nes de sarvicioa smgfin calificaclén del Serviclo de Aduanaa.

En cuante a la exencifn, establecida en el nuevo N@
17 :grngldn a la letra E del articulo 128, que libera del IvA a
los Ilngresos en monada extranjera perclibldes por empresas hotele—
rac reagiaxtradas ante =] Banco Central por merviclos presktados a -
turistas extranjeros sin domicilio nl regidencla en Chile, cabe -
manifestar que dichns smprozas ahora tienen el carbcter deo expor-
tadoras de serviclos respecte de estas prestacicnes para los afsc
tos tributarios, por lo que deben sujekarse adembfz & las lnxteue

ciones que =obre la materia impartan el Servicice de Aduanas ¥ el
Amnco Central,

Asi, este nuevo numeral 17 del arkliculeo 129, cltada,
exime da la aplicacidn dal 1¥A a los ingresos en moneda extranje=
ra origidadox en Eervicios que == presten a turistas extranjeros
ain domicilio ni residencla en Chile, por parte de empresas hote-
leras registradas en el Banco Cantral da Chila para aphnrar en cam
bloea internacionalesa, de acuerdo con las inetrucciones gue dicha
Instituciédn haya impartlde n imparta. Asimiemo, con la modiFica-
cibén anterior se introduce otra al articulo 362, medlante la cual
sa les atorga a eatan empre=zas el carbeker de exportadoras de saer
vicios, pudlends recuperar, an virtud de ese articulo, sl Iva pa
gado o poportado al importar bienes o al adquirir &mtox y utill -
gar serviciocs gravados con tal tributo, an la parte que correspen
da & loy serviciox gque 2e presten a lox turistas extranleros, 1o
que paralte & las empresasl hoteleras menclonadas, dapurar el cos-
to de las referidss preatacionas aliminando e£1 componsnte tributa
rio lndirecto.

IV,= CREUITO FISCAL DE IVA RECUPERABLE

El tesxtoc astual dal arkficulo 3860 del decreto ley NO
E25, parmite aAhora a los exportadoras de sarvicios calificados co
mo de exportacién por ] Servicic Nacional de Aduanss y a las em-
prasas hoteleras reglstradas en el Banco Central que perciban in-
gresos en monedsa extranjers de turlstas sxktran)ecoz sin domicillo
o resldencla en Chile, recuperar el lmpuesto al Valor Agregada =n
108 mismos té&rmince en que eata franquicia bemeflclia a los expor-
tadores cde bhisnes y a las smpresas adreas que prestan serviclos -
desde y hacla el sxterlor,

Loa contribuyentes sefialados, al igual que loa expar
tadorss en genecal, pueden Cecupecrar )1 Impuesto al Valor Agregae
do soportade en la adquisiclén de blenes o en la utilizacibn de -
sarvicios y el impuestn pagado en lasé importacliones, cuando esas
operaciones aean necesarias para el desarrollo de su actlvidad ¥
s& cumplan los dem$s requisitoa establecidos en ¢l rérrafo 62 del
T{tula II del decreto ley N@ B25, para la detarminacién del erédl
to fiscal normalmente recupsrahle.

Animiamo ruando presten aervicio:; que ae consldercn
exportades, pueden recuperar como UA =pddiktn fizcal &1 IVA a qua
tienen dersacho, dnl déblte flecal que se gensre por otrax cpera -



ciones gravadas con dichs tribute. Con todo,'an caso de gque no
exlstan botras operacliones gravadas o el débito fiscal de Estan -

- noa inguficiente, eatas cantribuysntas podrin recupsrar sl impuas

to pldiendo su devolucién o jmputacidn da’ acUesFdo ‘s las normas, =

 dal articule 3164 de la ley y del De¢reto Suptema N@& 338, del Mi-

niasterio d= E:nnum!a, Fomento y I!lm':r.\\l'ml:l-i.u':t:i.\!ml'l.._l

. Bl tratamiento indicado en el parrafo anterlor sz ro
min para todos los exportadorés, el cual, con la modificacidn an
comento, se Hace axtensive s gquienes exporten sérvicios callfica-
dow de-ekporfacidn.. Por las mismad conslideraclones cabe relbersr

- que ‘1a8 ampresas prestadoras da los seriritih:g?_enciumdo:, QU -
v

adends* tengan otred -operscicnes de ventds o sefvicios, pueden re-
girse por 1&s -normas del srticuls 360 del’ décreto ley N2 825, sd-
lo an -cuanteo A 3us servicleos exportados. Reapecto de las rastan-
tunm ‘bpdraclonés gile desarrollan, deben aplicarse. las dlaposiclo -
nes comunes dalofensjionado dedesets ley, Lo antaciop Implles quia
o1 orédite flacal del -periodo tributario que, por su naturaleia,

sm -afecte. o una oheracibn. gravads o exénta disttnta da una ARPOL -
tagién. de servicioa, debgggﬁtriharﬂe.dﬁunnperdn a la dispuesto en
al lﬂt{ﬁulq_zgn del decreto-ley N& 825. En el caso da los servi-
cion exportadex, sin perjvicio de 14 apllcacién previa de las nor
mas dal.articula, 230 en lo- que cocresponda, se aplicard ademés lo
gispysato en el articulo 1G9 del decreto  ley-mencionade, por lo -
qua.dichos -prestadorap do .estos servicios tendrén derscho s recu-
perar al iﬂpﬁﬂlﬁﬂ al, valpr -agregado. .que se les hubleie recargsdo.

 al adquiric blanes o utilizar:. ssrviclos o el pegedo &l importer. -

blenss, destinados a su actividad de exportaclén de servicioa,

T Amimismg, an plcaso de z:n ol débito fisgak sea ipsuficliente, .co

Mo de e wxprasade, podr

patiir el reembolso del crédito fiscal™
respactivo de acverdo a las normas de eszte mismo arkiculo-362 -y
del Dacreto Suprameo 348, del Ministerio de FEconomia, Femento y He
conateuceldn, ’ : .

..Em cuanto a las aMprESAS hatalﬁ:ént an esta (ltima —

'Eituaclﬁn,serﬁ necesario tener presente que &stas podrén pedir la

dpvelycién de loa tributos .hasta  un monto méxime correspondien~
te a la tasa del 1VA, o-3ea 16%, splicade sobre &l takal da los -

ingresos an moneda extranjera parcibldos por. los sarvicios presta

.
un

dos & turistas extranjéeros ain domicilio qi_ranidancla gn Chile,

i,_*i- _:u.\
V.- DOCUMENTOS QUE DEBEN EMITIRSE

: Por las prestaclonas de scrvicios a personas aln do-
micilio ni residanclsa-en Chile, calificads como exportacién de -
mervicios per sl Serviclo Nackonal de Aduanas y ‘par los ingresos
&n monsda axtranjera percibides por empreass-hoteleras reqQlstra =
das ante el Banco Canktral du Chlle por servicios prestados a tu -

- tistas extranjeros ain domicilio ni residencia -en Chila debearkh -

amitisse "Facturas de exportacidnT,’ Ly

A nste respecto debe tenerse prosente que por Clpcus
lor N@ 3, de 9 de Enero de 1986, s= emltleron instrucclones rela-
tivag. s que laa Mfacturas de exportasidn' no debian cefirse a los
requisices y formalldades que debian fumplle lws facturas y otros
documentos .da.acwerdo a la Resolucidn Ne 1.661 exenkta, de 1985.



A contlnuacién se transcriben loa parrafos partinen-
tea de la Clrcular mencionadat

"En relacibn a dicha materia, se ha consultado acer-
fea de a1 las Pfacturas de exportaclén" guedarian suietas m las -
"nuavas caracteristicas establecldas en la Resolucidn No Ex,1661,
“aludida anteriormente.

"Al respecte, esta Direccidn Nacional, teniendo pra-
rsante que los documentos aefialados son de distinta naturaleza vy
"alcance tribukarle frente al IYa, en comparascldn con las Factu -
"ras de uso interno, y que, ademés, reunen caracteristicas y for-
Hmalidades propliaz del comercio exterlor, fljadas pur el Sercvicla
*Naclonal da Aduanas, ha determinado que las "facturas do sxporta
e ibn'tpuaden emikleae 2in los nuevods requlaltes wetablecido= en «
"dicha resolucldn. 1lgual procedimiento recas en laa "Notak de 0§
“hike" y “Notas deo CriaditsY, derivadas de sxportaciones,

“"En conascuencia, las Unidades del Servicio auvtoriza
*rhn al timbrale da “facturas de exportaclédn" y de "notas de débl
"toa y notas de crédito de exportacién®, aunque no reunan las ca -
nracteriasktican de la Resolucidn NC Ex. 1661. S51ln embargo, esatos
*documentos, ademés da cumplir con todos los requlslitos legales,
*reglamentarics vy dal Ssrviclo, vigentes con anterioridad a la re
"asolucién mencionada, deberdn llevar impreso, en forma deatacada,
*1an frase "Factura ds Exportaclidn”, "Nota de Débito de Exporta =
“clédn" o "Note de Crédito de Exportacibn', aecgfin corcesponda, de-
"hisndo considararse como documentos independientes de los simila
#ras de uwso interns, posr lo cual también llevarén numeracibén co -
"rralativa propla, la qus deberk cefilrae, en todo casoy a las dip
"poslclones de la Resolucidn NG Ex, 2.107, de 1981 y Clrcular
w3, de 1584,

¥I.- REGLISTRO DE LAS CPERACIQONES EW EL LIBRO DE COCMPRAS Y VENTAS

En =1 Libro de Compras y Ventaa que deben llevar las
mmprasas hollerad que perciban lngrasos en moneda axtranjesra y -
1a8 empresas axportadoras de servicios,se dehen reglstrar en colum
nas separadas leda ingresoa provenlentss da las cperaciones exen —
tas #efaladas de otras operaciones de ventas o prextaciores de -
servicios exentan o gravadas.

VII.~ PROCEDIMIENTDS PE CALIFICACION DE LA EXFORTACION DE SERVI-
CIOs

Comc gl nuevo réyimen kributarie apllicabla & los ser
vicios prastados a personas sin domicilie ni residancia en el -
pals reguiere de la claboracién de una reglamantacidn = implemen-
tscién de los procedimlentos a seguir por parte de loas erganismod
que intervienen directamente on el Comercio Exterior, los contri-
puyenkos fgue ae ancuentren en la situacldn anallzada en la pre
aente Clpsular dehersn estarac a lag instruccionea de dirhas Seore
viclos a fin de poder acogerss oportunamente al tratamlento tribu
tario dascrito.



También, por su parte, esta Direcclfn impartirf nue-
vag instrucciones sobre la mataria una vez que se adecusnel proce

dimiento sefialado precedentemente y &1 texto dal Decrste Supcamo
N 348, de 1975, dal Minizterio de Economia, Fomento y Reconstruc
clén.

¥III.= VIGENCIA

For no establecer la ley N@ 18,768, fecha especial -
da vigensia y por aplicacién de lo dispuesto sn #1 articulo 30 -
del COdigo Tributarle, las modificaciones comentadas rigen a con-
tar del 12 de Enerc de 1989 y, por tanto, se exlmen de la aplica=-
cidn del IVA, las remuneraciones que sa percibam a contar de asa
fecha por serviclos prestados a personas sin domicilio ni reasiden
cia an el pais, desde qun sean cslificades como exportacidn por =
el Servicilo de Aduanas, y por serviciovs prestados a turlastes ex -

tranjaros por leas empresas hotelecas reqgistradas en el Banco Cen=
tral.
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