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A través de presentacion citada en el ANT., usted ha solicitado a esta Direccién Regional una aclaracién
respecto de la operatoria tributaria de las Gift Card en el caso de venta de productos. Expone que tiene una
cordoneria y desea tener Gift Card para ofrecer a sus clientes, las que tendran un valor que fluctuara entre
los $5.000 y $30.000.-. En el fondo, su consulta se refiere al momento en que se debe emitir la boleta: al
momento de emitir la Gift Card o al momento de la venta del producto.

Il.- ANALISIS:

Sobre el particular, cumplo con informar que la Gift Card que usted emite, en la medida que no incluya un
valor o comision adicional, constituye sélo un medio de pago de la futura venta o servicio que es el hecho
gravado que origina la obligaciéon de emitir el respectivo documento tributario.

En efecto, en la adquisicion de una tarjeta Gift Card este Servicio de Impuestos Internos (SlI), ha estimado
que dicha operacioén no configura una venta en los términos que establece la Ley sobre Impuesto a las
Ventas y Servicios, sino meramente el otorgamiento de un derecho personal consistente en la titularidad
del derecho a obtener los productos o mercaderias por un monto equivalente a lo pagado, por lo tanto esta
operacion no se encontrara gravada con el Impuesto al Valor Agregado. (Aplica Oficio N°865 de 5/04/2016).
Por lo mismo, cumplo con recordarle que de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 55 del DL 825, Ley sobre
Impuesto a las Ventas y Servicios, en los casos de ventas de bienes corporales muebles, los documentos
tributarios deberan ser emitidos en el mismo momento en que se efectle la entrega real o simbdlica de
especies. En los casos de prestaciones de servicios, deberan emitirse en el mismo periodo tributario en
que la remuneracion se perciba o se ponga, en cualquier forma, a disposicion del prestador del servicio.

Il. CONCLUSION:
Dando respuesta derechamente a su consulta, se informa que el documento tributario en las operaciones
que describe, debera ser emitido, tratandose de venta de productos, cuando ellos se entreguen a sus

clientes, toda vez que la emision de la Gift Card constituye solo el medio de pago de la venta o servicio
respectivo.
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