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Con fa finalidad de dar respuesta a su peticiér: administrativa mediante la cual solicita continuar con la
emision de Boletas de Venta y Servicios en papel a contar del afio comercial 2021, debido a la entrada en
vigencia de fa Ley N°21.210 del 24.02.2020, informamos a usted que el Decreto Ley N°825 de 1974 en el
inciso 2° det articulo 54 y la Resolucion Exenta N°72 del 31 de julio de 2014 establecieron las causas por
las cuales un confribuyente queda exceptuado de emitir documentos en formato electronico a describir:

1°. Contribuyentes exceptuados por carecer de cobertura de datos moviles o fijos, o no tener acceso
a energia eléctrica. Los contribuyentes cuya casa mattiz y actividad econdmica principal, se desarrolle
en lugares sin cobertura de datos -moviles o fijos- de operadores de telecomunicaciones que tienen
infraestructura o bien, en lugares sin acceso a energia eléctrica no estaran obligados a emitir facturas,
facturas de compra, liquidaciones facturas, notas de deb:to y notas de crédito en formato electrénico,
pudlendo siempre optar por su emision en pape! ' :

2°. Contribuyentes ubicados en lugare's decretados como zonas de catastrofe segun la Ley N°16.282. Los
contribuyentes cuya casa matriz y actividad econamica principal se desarrolle en lugares que hayan sido
deciarados como zonas de catastrofe conforme a la Ley N°16.282, no estaran obligados a emitir facturas,
facturas de compra, liquidaciones facturas,-notas de debnto ¥ notas de crédito en formato electrénico,
pudtendo siempre opiar por su emision eh papei :

Tratandose de lugares decretados como zona de’ catastrofe por terremoto o inundacion, el Servicio de
Impuestos internos dictara, de oficio y dentro de los cinco dias habiles siguientes a la publicacién en el Diario
Oficial del decreto de catastrofe respectivo, una resolucion autorizando el uso de facturas en papel, las
cuales deben ser timbradas en las oficinas del SH. Las resoluciones que se dicten en los casos establecidos
en el presente numeral autorizarén la emisién de documentos en papel por el plazo gue determine el
respectivo decreto de catastrofe, de asi haberlo estabiecsdo

De lo anterior, se desprende que, si usted se encuentra en alguna de las hipotesis prewstas enialey, pueden

solicitar directamente a este Servicio, que se les autorice de manera excepcional a no emitir Boletas de
Venta y Servicios en formato electrénico, acreditando las circunstancias expuestas en la normativa citada.
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