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VENTA DE ARICULOS DE ALMACEN Y BAZAR
CONDONACION O REBAJA DE CLAUSURA
Santiago, 10/10/2025

RES. EX. N° 77325139081 /

VISTOS: 1. La Peticién Administrativa Folio N° 77325942496, de
fecha 01.10.2025, formulada por la contribuyente DULCERIA BAZAR VYK SPA, RUT N° 77.836.149-3,
representada legalmente . - , " cuya actividad es
“venta de articulos de almacén y bazar”; domiciliada para estos efectos en
y en cuya virtud solicita lo siguiente: “Solicito cambio de fecha y rebaja de dias por clausura de local, por
multa causada en agosto. Ademas, me gustaria saber si puedo revocar esta situacion”.

2. Las facultades conferidas en el Articulo 6° letra B) numero 3, 106 y 107 del Cédigo Tributario.

CONSIDERANDO: 1. Que, mediante Peticibn Administrativa
Folio N° 77325942496, de fecha 01.10.2025, la contribuyente ya individualizada, solicita cambio de fecha y
rebaja de dias por clausura de su local y solicita revocar esta situacion. En este sentido, refiere que “Solicito
cambio de fecha y rebaja de dias por clausura de local, por multa causada en agosto. Ademas, me gustaria
saber si puedo revocar esta situacion.”

2. Que, conforme a la base de datos del Servicio consta que, con fecha 09.08.2024 este ente fiscalizador
emiti6 la Notificacion de Infraccion Formulario 3294 N° 1367367 a la contribuyente, por no otorgar boleta
electrénica, por la venta de 2 bebidas en efectivo por $3.000, conforme el articulo 97 N°10 del Cédigo
Tributario.

3. Que, en el mismo acto y en reconocimiento de su falta y a peticion de los funcionarios que cursaron la
infraccion, la contribuyente emite boleta 25.

4. Que, el 09.09.2025 el Servicio emitié la Resolucion Exenta N° 57492, en la cual, por un lado, se le informé
a la contribuyente de la clausura de su establecimiento comercial por el término de 6 dias, con fecha de
inicio de clausura el 02.10.2025 y fecha de término de clausura el 09.10.2025 y, por otra parte, se le aplico
una sancién de multa ascendente a $138.530.

5. Que, la contribuyente, mediante peticion administrativa Folio 77325942496, de fecha 01.10.2025, solicitd
cambio de fecha, rebaja de dias de clausura y saber si puede revocar esta situacion.

6. Que, el articulo 97 N° 10 del Codigo Tributario sanciona el no otorgamiento de documentos tributarios
“en los casos y en la forma exigidos por la ley”.

7. Que, el N° 3 de la Circular N° 01 del 02.01.2004 instruye que en el caso de la primera sancién del articulo
97 N° 10 contempla una multa del 300% del monto de la operacion (minimo 2UTM y méximo 120 UTM,
ademas de una clausura por 6 dias. No obstante, en los casos que cumpla los requisitos del siguiente
considerando podra condonarse 2/3 de la multa (la multa rebajada no podra ser inferior a 1 UTM ni superior
a 40 UTM) y 4 dias de la clausura.

8. Que, el Capitulo Il de Politicas de Condonaciones de la Circular ya citada, establece una serie de
requisitos para acceder a la condonacion de multas. En lo pertinente, los requisitos son: a) que se trate
de una infraccion del articulo 97° del Codigo Tributario; b) que el infractor denunciado por los funcionarios
del Servicio no deduzca “reclamo”; c) que no haya dado maltrato de hecho o de palabra al funcionario que
efectla la denuncia; d) que no se encuentre denunciado, querellado o condenado por delito tributario; €) que
concurra a la Unidad del Servicio correspondiente el dia que le haya sefialado el funcionario denunciante;



f) que no se encuentre observado en el sistema computacional del Servicio; y g) que no esté en mora en
la declaracidn y/o pago de impuestos que fiscaliza el Servicio, ni en el pago de multas que éste le haya
aplicado.

9. Que, del andlisis del formulario 3294 con notificacion de infraccion al contribuyente, es posible advertir
gue su recepcion esta firmada por la propia contribuyente y que en él se lee claramente la fecha y lugar
de presentacion, condiciones que no cumplio.

10. Que, sin perjuicio de lo anterior y sin analizar la gravedad de la infraccion detectada, con el objeto de
resguardar el “Principio de Buena Fe” que debe animar los actos de la Administracion y atendido que el
contribuyente cumple con los demas requisitos establecidos en la Circular N°1 de 2004, de acuerdo con
las bases de datos de este Servicio.

SE RESUELVE: HA LUGAR a lo solicitado por la contribuyente
ya individualizada y, en consecuencia, se le concede una condonacion de 4 de los 6 dias de clausura
decretados en estos autos. Ejecltese la clausura pendiente de 02 dias que afecta a la contribuyente antes
individualizada, esto es, fecha de inicio el dia 24.10.2024 y levantamiento de clausura el 27.10.2024.

MANTENGASE la multa aplicada en la especie.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE
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