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AUTORIZA A NATURA COSMETICOS S.A
PARA EMITIR BOLETAS DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE TERCEROS ELECTRONICAS
EN LA FORMA QUE SE INDICA.

SANTIAGO, 01 DE JULIO DE 2021.
RESOLUCION EX. SII N°71
VISTOS:

Lo dispuesto en el N°1, de la letra A), del Articulo
6°, y los incisos 3° y 4°, del Articulo 88, del Cadigo Tributario, contenido en el Art. 1° del D.L. N° 830,
de 1974; y la Res. Ex. N° 551, de 1975, del Servicio de Impuestos Internos, mediante la cual se
impone obligaciones a contribuyentes que sefiala, respecto al otorgamiento de facturas de compras
0 boleta de servicios, por la prestacion de servicios personales susceptibles de generar ingresos
constitutivos de renta, segun lo establecido en el N° 2, del Articulo 42, de la Ley de Impuesto a la
Renta, contenida en el Art. 1° del D.L. N° 824, de 1974; y

CONSIDERANDO:

1°. Que, este Servicio, mediante la Resolucién
Ex. Sl N° 112, de 2004, instruyé sobre la emisién y uso de Boletas de Boletas de Honorarios
Electronicas por Prestaciones de Servicios de Terceros.

2°. Que, NATURA COSMETICOS S.A., RUT
N° 96.575.280-3, en su calidad de potencial emisor masivo de Boletas de Prestacion de Servicios
de Terceros, se sometid a un proceso de certificacion voluntario ante este Servicio, respecto de la
emision de sus documentos tributarios, el cual fue satisfactoriamente superado, en virtud de cumplir
todas las formalidades y exigencias técnicas solicitadas

3°. Que, de acuerdo con el inciso 2° del Art.
56°, del D.L. N° 825, de 1974, el Servicio de Impuestos Internos podra autorizar el uso de boletas y
otros documentos tributarios que no rednan los requisitos exigidos por la Ley y el Reglamento, y que
a su juicio resguarden debidamente los intereses fiscales.

SE RESUELVE:

1°. AUTORIZASE a NATURA COSMETICOS S.A., RUT 96.575.280-3, para emitir Boletas de
Prestacion de Servicios de Terceros Electrénicas, en adelante “BTE”, a contar del periodo tributario
correspondiente a junio de 2021.

2°. A fin de proceder de conformidad a lo sefialado en el resolutivo 1° de este documento, el
contribuyente debera cumplir con las siguientes obligaciones:

2.1. Almacenar y conservar en forma electronica las BTE emitidas en formato XML, tal
como fue remitido al Servicio.

El incumplimiento de esta obligacion serd sancionado de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 97 N° 16 del Codigo Tributario

2.2. En caso que el Servicio solicite informacion correspondiente a los documentos
mencionados en la letra precedente, éstos deberan ser remitidos o entregados de acuerdo
a los formatos requeridos.

2.3. Si bien, los emisores de BTE no estaran obligados a llevar registro manual de libros
de retencién por las BTE emitidas, deberan reemplazar esta informacién por un registro
electrénico de respaldo, denominado Libro de Retenciones Electrénicas, que contenga las
retenciones correspondientes a las BTE emitidas, de acuerdo a lo establecido en el Art. 77
de la Ley sobre Impuesto a la Renta. Este archivo debera estar disponible y actualizado en



la sucursal o casa matriz del emisor, para eventuales revisiones del Servicio de Impuestos
Internos.

El incumplimiento de la obligacién de llevar registro en un archivo electrénico de retenciones
por BTE emitidas, sera sancionado de acuerdo con el N° 7 del articulo 97 del Cédigo
Tributario. Por su parte, la no mantencién del archivo en la sucursal o casa matriz del emisor,
segun corresponda, para eventuales revisiones del Servicio, sera sancionada en virtud del
articulo 97 N° 6 del Codigo Tributario.

3°. El contribuyente debera cumplir los siguientes procedimientos para la emisién de las BTE:

3.1. Designar un mandatario autorizado para solicitar folios y enviar archivos de BTE
emitidas al Servicio.

Con tal objeto, el contribuyente emisor de BTE deberé informar al SIl mediante aplicacion
habilitada en el sitio web del Servicio para tales efectos, quiénes seran las personas que se
encargaran de solicitar folios y enviar informacion al Sll en representacion de la empresa,
indicando el nombre, RUT, email y cargo que ocupa dentro de la misma.

En el evento que el contribuyente emita BTE desde sucursales, debera designar un
encargado para cumplir esta funcién en la sucursal.

La persona designada para solicitar folios, podra hacerlo a través del medio que el Sl
establezca para ello, o mediante aplicacién disponible en el sitio web del SlI para tal efecto.

3.2. Una vez que se ha informado al Sll quienes seran los mandatarios, éstos seran los
Unicos autorizados para solicitar los folios que la empresa requiera. Al solicitar los folios al
Servicio, se verificara que el contribuyente que emitira BTE no tenga situaciones pendientes
con el Servicio, observando la forma de proceder establecida para las solicitudes de
autorizacién de folios de BTE en una Unidad del SlI.

3.3. Si el contribuyente no tiene situaciones pendientes, el Servicio le autorizard un rango
de folios para BTE en forma correlativa, siendo asignados de acuerdo a los requerimientos
del contribuyente.

3.4. La autorizacion de folios se materializara a través de la entrega de un certificado de
autorizacion de folios emitido por el Servicio, el que sera enviado via email al contribuyente,
0 puesto a disposicion de él en el sitio web wwwe.sii.cl, en una aplicacién disefiada para este
fin.

3.5. Para la generacion del documento electronico se debera utilizar cada folio autorizado
por el Servicio de Impuestos Internos por una sola vez. No deberé informarse al Servicio los
folios que no fueron emitidos correctamente.

3.6. La representacion impresa de la BTE deberd cumplir lo establecido en la Resolucién
Ex. SII N° 112, de 2004.

3.7. El emisor, a través de la persona designada enviara al Sll el archivo con las BTE
emitidas de acuerdo a los formatos, codificacion y procedimientos establecidos por el
Servicio.

3.8. El plazo méximo de envio de las BTE emitidas al Sll sera de 24 horas contadas
desde la fecha de emision de los documentos.

El incumplimiento de esta obligacidon serd sancionado de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 109 del Codigo Tributario.

3.9. El Servicio, al recibir el archivo, efectuara las validaciones de rigor establecidas en
el resolutivo 4° de la presente resolucion.

4°. El Sll validara que cada documento recibido cumpla lo siguiente:

4.1, Que contenga todos los datos obligatorios para la correcta emision de BTE, de
acuerdo a lo establecido en Resolucion Ex. SII N° 112, de 2004.

4.2. Que el RUT del receptor no corresponda a una persona fallecida.
4.3. Que el RUT del receptor corresponda a una persona natural.

4.4. Que corresponda a un folio autorizado por el SlI.



4.5, Que tenga un cédigo alfanumérico valido de verificacion, el cual sirve de base para
la generacion del codigo de barras a ser impreso en la BTE.

Como resultado de la validacién anteriormente sefialada, se generaran diferentes estados para el
documento, los que podran ser:

- Valido: significa que fue recibido correctamente, cumpliendo todas las verificaciones y el
formato predefinido. Sélo en este estado los documentos tendran validez tributaria.

- Rechazado: significa que presenté una o mas faltas que no podran ser reparadas.

- Observado: significa que presentd alguna falta que puede ser reparada o reinformada para
posibilitar la recalificacion del documento a estado “Valido.”

Los folios calificados como “Rechazado” no podran recalificarse en caso alguno como
“Valido”, por lo tanto, nunca tendran validez tributaria.

Los folios que presenten el estado “Observado” podran ser recalificados como “Valido”, si el emisor
efectlia las correcciones o aclaraciones que solicitd el Servicio. Los documentos que se encuentren
en estado “Observado” no tendran validez tributaria, por lo tanto, dependera del contribuyente la
pronta aclaracion de ellos para que sean tenidos como “Valido”, para lo cual el emisor tendra un
plazo de 90 dias, contados desde su envio al Sll, para realizar dicho ajuste.

Los documentos observados que han sido corregidos por el emisor, deberan ser enviados al Servicio
de la misma forma establecida para el envio de documentos emitidos.

5°. De la anulacion de documentos emitidos:

Los emisores de BTE podran anular los documentos de este tipo que han sido emitidos informando
al Sll de tal circunstancia, indicando el N° de folio y la causa de anulacion del documento.

Los documentos anulados deberdn quedar registrados con esa calidad en los registros contables
del contribuyente emisor.

6°. De la fiscalizacion:

Frente a un requerimiento del Servicio de Impuestos Internos, el emisor electrénico debera dar
facilidades para entregar en forma inmediata las BTE del periodo tributario en curso y de los dos
periodos tributarios anteriores, que correspondan a la sucursal o a la casa matriz en que se efectia
la fiscalizacion.

Estos documentos deberan ser entregados a través de un medio electronico, enviados a travées de
Internet, o de acuerdo a lo que determine el fiscalizador.

El Servicio podré requerir la impresion de cualquier documento electrénico que ha sido emitido.

Igualmente, frente a un requerimiento del Servicio de Impuestos Internos, el emisor electronico
deber& poder entregar en un medio electronico, en forma inmediata, tanto en la sucursal o casa
matriz en que se estd efectuando la accion de fiscalizacién, el Libro de Retenciones
Electrénicas correspondiente al periodo en curso y a los dos periodos anteriores.

La informacion para fines de fiscalizacion, tanto de BTE como de aquélla contenida en el Libro de
Retenciones Electronicas, podra ser solicitada segun distintos criterios, entre otros:

e Por periodo tributario.
Por determinado rango de montos totales.
Documentos generados a un determinado receptor.

En estos casos, se dispondra de un plazo de 10 dias habiles para generar y entregar la
informacion, contados desde la fecha en que fueron solicitados los antecedentes.

7°. De la revocacion y suspension de la autorizacion:

En caso que se detecten acciones maliciosas tendientes a desvirtuar el monto de las transacciones
respaldadas en una o mas BTE, o que se establezca la emision de estos documentos a receptores
gue no hayan prestado servicios efectivos relacionados, el Servicio de Impuestos Internos revocara
la autorizacion otorgada mediante la presente resolucion.

El Servicio de Impuestos Internos se reserva el derecho de suspender la autorizaciéon otorgada al
contribuyente para emitir BTE si no cumple las obligaciones establecidas en la presente resolucion,
relacionadas a la oportunidad del envio de la informacién, asi como a la correcta generacién y
registro de los archivos electrénicos que respaldan la emision.



La suspensidn de la autorizacion indicada, tendra como efecto la imposibilidad temporal de generar,
otorgar y enviar BTE, lo cual se materializard mediante el bloqueo de la recepcién de estos
documentos, asi como de la interrupcién de la entrega de nuevos folios, por lo cual; y, mientras se
extienda la suspension, cualquier BTE emitida de acuerdo al presente modelo de generacién se
calificara en estado “Rechazado”.

La suspension antes sefialada sera informada al contribuyente a través de una notificacion, en la
cual se estableceran las condiciones exigidas para retomar la operacién como emisor masivo de
estos documentos, asi como del plazo para cumplir dichas condiciones. En caso que no se subsanen
las exigencias informadas en la notificacion, en el plazo indicado para ello, el Servicio de Impuestos
Internos podra revocar la autorizacion otorgada mediante la presente resolucion.

El contribuyente no podra seguir emitiendo BTE, una vez que pierde su calidad de autorizado para
ello.

8°. El no otorgamiento de BTE se sancionara de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 97 N° 10 del
Cadigo Tributario.

A su vez, la utilizacién maliciosa del sistema BTE, sera sancionado segun lo establecido en el articulo
97 N° 4 del Cédigo Tributario.
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