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SANTIAGO, 20 de enero 2026
RESOLUCION EX. SIIPERS N° 1565.-

VISTOS: Lo establecido en el articulo 4° de la ley 20.853, que Fortalece al Servicio de Impuestos Internos
para Implementar la Reforma Tributaria; articulo 7°, letra k) del D.F.L. N° 7, de 1980, del Ministerio de
Hacienda, Ley Organica del Servicio de Impuestos Internos; Ley 19.880, sobre Bases de Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de la Administracion del Estado; Ley N° 18.575 Orgéanica Constitucional
de Bases Generales de la Administracién del Estado; D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
Fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo y lo
establecido en la Resolucion N° 36 de 19 de diciembre de 2024, que fija Normas sobre Exencién de Toma
de Razon, de la Contraloria General de la Republica; lo establecido en el documento sobre “Actualizacion
Orientaciones para la elaboraciéon de un procedimiento de reclutamiento y seleccion”, de 2018, emitido por el
Servicio Civil; lo establecido en la Resolucién N° 132, de fecha 26 de noviembre de 2021 del Servicio de
Impuestos Internos, publicada en el Diario Oficial el 02 de diciembre de 2021, sobre Delegacioén de facultades
y lo dispuesto en Resolucion Ex. Sl N° 2576, de 08 de junio de 2023, que Establece Politica de Seguridad
de la Informacion Orientada a las Personas del Servicio de Impuestos Internos.

CONSIDERANDO:

1.- Que, el articulo 4° de la Ley 20.853 establece que en aquellos casos en que los procesos de seleccion
para proveer cargos de la contrata se realicen mediante un llamado a concurso, éste se dispondra mediante
una resolucion que debera contener, a lo menos, informacién respecto a las funciones del cargo, requisitos
para el desempefio del mismo, nivel de remuneraciones y plazo de postulacion;

2.- Que, los lineamientos del Servicio en materia de ingresos de personal a la contrata han establecido que el
proceso de seleccion de nuevos/as funcionarios/as enfocard los criterios de seleccién en el mérito personal y
profesional de los postulantes, resguardando la igualdad en el acceso al empleo publico y sin mas
discriminaciones que no sean sélo aquellas que correspondan a las aptitudes para el cargo.

3.- Que, a través de su Politica de Seguridad de la Informacién orientada a las Personas del SlI, la institucién
ha relevado que en el desempefio de su funcion institucional el Servicio proceso, almacena, intercambia y
en general gestiona datos y documentos de distinta naturaleza, tales como datos personales de los
contribuyentes y funcionarios, sujetos a proteccion conforme a la Ley 19.628, asi como la informacion
tributaria de la cuantia y rentas de los contribuyentes, sujetos a reserva por las disposiciones del articulo 35
del Codigo Tributario, siendo necesario que todos los interesados en pertenecer a la Institucién conozcan
dicha Politica desde su postulacién a la institucion.

4.- La necesidad de proveer cargo de Profesional 14° para realizar las labores que se indicaran;

RESUELVO:

1° LIdmese a concurso de seleccion para proveer cargo a contrata en el Servicio de Impuestos Internos de
Profesional grado 14° de la Escala de Remuneraciones de los Servicios Fiscalizadores, para desarrollar
labores en la Oficina de Gestion de Procesos de la Subdireccion de Gestion Estratégica y Estudios Tributarios.

2° En forma conjunta con la provision del cargo en concurso, se formara una lista con los/as demés postulantes
elegibles que hayan sido evaluados/as y estimados/as como idoneos/as para el cargo.

3° Las postulaciones se realizaran a través del sitio web del Servicio de Impuestos Internos, hasta el tltimo
dia del periodo de postulacion indicado en la presente resolucién, en el sitio www.sii.cl

4° La preparacion y realizacion del concurso estara a cargo del Area de Reclutamiento y Seleccion del
Departamento de Gestion de las Personas de la Subdireccion de Desarrollo de Personas.


http://www.sii.cl/
http://www.sii.cl/

5° Toda la informacién relacionada con el concurso a que se refiere el resolutivo 1°, se publicara en el Sitio
Web del Servicio de Impuestos Internos (www.sii.cl), en la seccion “Trabaja con Nosotros”, “Procesos en
Etapa de Postulacion”. Ademas, se efectuaran publicaciones en diarios de circulacion nacional que haran

remisién al sitio web institucional para conocer las condiciones de postulacion y requisitos del concurso.

6° De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley 19.880 sobre Bases de Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado, y para todos los efectos
de este concurso, los plazos establecidos son de dias habiles, entendiéndose inhabiles los dias sabado,
domingo y festivos.

7° El concurso llamado por el resolutivo 1° se desarrollara segun el siguiente procedimiento de seleccion:

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

|.- CARGO VACANTE OBJETO DEL CONCURSO.

Cargo de Profesional asimilado al Grado 14° de la Escala de Remuneraciones de los Servicios
Fiscalizadores, del Servicio de Impuestos Internos.

La persona seleccionada debera asesorar a los distintos equipos de trabajo de la institucion en la instalacion
y uso de la metodologia de gestién por procesos. En el desempefio de sus funciones estara sujeto a las
inhabilidades y prohibiciones establecidas en el articulo 40 del D.F.L. N° 7 de 1980, del Ministerio de
Hacienda, que fija el Texto de la Ley Organica del Servicio de Impuestos Internos.

Seran funciones del/la profesional, las siguientes:

1. Participar en distintos equipos de proceso como soporte metodolégico para su levantamiento y
mejora continua.

2. Interactuar con otras areas de la organizacion con el fin de obtener conocimientos e informacion

necesarias para el desarrollo de las tareas del area.

Brindar soporte y apoyo metodoldgico a los/as responsables de proceso.

Generar informacion para monitorear y dar cuenta sobre el desarrollo de los distintos procesos.

Realizar soporte a distintas dependencias de la institucion a lo largo del pais, ya sea de manera

presencial como a distancia.

6. Utilizar herramienta tecnolégica institucional para levantar y documentar procesos.

arw

Il.- REQUISITOS DE POSTULACION.

1.- Formacion requerida: Titulo profesional de Ingenieria Civil Industrial, de a lo menos 8 semestres de
duracioén otorgado por una universidad o instituto profesional del Estado o reconocido por éste, o aquellos
titulos validados en Chile de acuerdo a la legislacion vigente. Esta validacion para titulos extranjeros debe ser
realizada por alguna Universidad u organismo estatal chileno (el apostillado no es una validacién).

No se considerardn postulaciones de candidato/as que presenten titulos profesionales y carreras técnicas de
formacidén en &areas que no correspondan a las sefialadas en el punto anterior, estimandose que no cumplen
con el perfil y/o requisitos del cargo fijados en las presentes Bases Concursales.

2.- Formacién complementaria deseable:
. Es deseable tener cursos, diplomados o magister sobre gestion por procesos, mejoramiento continuo
o0 ingenieria de negocios.

Todos estos cursos, capacitaciones, etc. deben ser acreditados adjuntando certificados y/o documentos
respectivos en el curriculum tipo electrénico.

3.- Experiencia Laboral deseable:

. Al menos 3 afios de experiencia laboral en areas de control de gestion, gestién de procesos o gestion
de proyectos.

. Experiencia y participacion activa al menos 3 afios en proyectos que hayan involucrado gestion del
cambio.

El o la postulante que tenga alguna de estas experiencias y/o conocimientos, debera especificar en
detalle, describiendo la experiencia, funciones realizadas, objetivos alcanzados, roles o participacion
desarrollada, metodologias aplicadas actividades/tareas, entre otras.



4.- Conocimientos técnicos deseables:

. Impuestos.

. Manejo de Office (Word/Excel/PowerPaint).
. Gestion por Procesos.

. Mejoramiento Continuo.

. Idioma Inglés nivel medio.

5.- Competencias requeridas:

Competencias Especificas Competencias Transversales
Pensamiento Analitico Conceptual Orientacién de Servicio
Comunicacion Efectiva Trabajo en Equipo y Colaboracion
Iniciativa y Proactividad Orientacién a la Calidad y Logro
Flexibilidad
Negociacion y Manejo de Conflictos

6.- Otros requisitos:

Cumplir con los requisitos de los articulos 12 y siguientes del Estatuto Administrativo. Cumplir con las
prohibiciones establecidas en la Ley Organica del Servicio de Impuestos Internos y en la Ley N° 19.653
sobre Probidad Administrativa.

No estar afecto/a a las inhabilidades a que se refiere el articulo 54 de la Ley N° 18.575, Orgéanica Constitucional
de Bases Generales de la Administracién del Estado, cuyo texto refundido coordinado y sistematizado se
contiene en el D.F.L. N° 1 de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

l1I.- NIVEL DE REMUNERACION OFRECIDO.

La renta liquida del cargo que se concursa es la correspondiente a un grado 14° del Estamento Profesional
de la Escala de Remuneraciones de los Servicios Fiscalizadores.

IV.- METODO Y PERIODO DE POSTULACION:

Las personas interesadas en participar en el citado concurso deberan llenar el curriculum tipo electrénico
que se publicara entre los dias que méas abajo se indican en el Sitio Web del Servicio de Impuestos Internos,
wwwe.sii.cl, en la seccién “Sll Trabaja con Nosotros”, opcién “Procesos en Etapa de Postulacion.

So6lo se recibiran los curriculums tipo que se envien via Internet durante el plazo indicado y hasta la
medianoche del Gltimo dia del plazo de postulacidon. Cabe consignar que, una vez ingresados los datos
en el curriculum electrénico o actualizado, deberd postular electrénicamente y posterior a esto se generara
un nimero de folio, el cual debera conservar. De esta forma, la postulacién electrénica via Internet es
obligatoria.

En caso de consultas acerca de su postulacién o cualquier duda respecto del estado del proceso,

debera enviar un correo electrénico a postulaciones@sii.cl.

Quienes presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultad en la aplicacion de los
instrumentos de seleccidon que se administraran, deberan informarlo en su postulacién para adoptar las
medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de condiciones a todos los postulantes que se
presenten en este concurso.

El periodo de postulacion sera hasta el 10° dia, desde la fecha de la Ultima publicacion, ya sea la de
un diario de circulacidon nacional o la del sitio web institucional.

V.- RECEPCION Y REVISION DE POSTULACIONES:

El Area de Seleccién del Departamento de Gestion de las Personas sera la encargada de reunir todas las
postulaciones y verificar el cumplimiento de los requisitos del cargo y de los antecedentes curriculares de
los/as postulantes, determinandose que quienes cumplan con ellos y se ajusten a los requerimientos efectuados
pasaran a la etapa siguiente del concurso.

En relacion a la etapa de referencias laborales, el Area de Reclutamiento y Seleccién se podra poner en
contacto con cualquiera de las empresas indicadas en el curriculum, mas all4d de las sugeridas como
referidos por el/la postulante.
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VI.- ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION:

La metodologia de seleccidon consistira en la evaluacién de fases sucesivas e independientes, las que se
llevaran a cabo en forma on line o presencial y en las que los mejor evaluados de una fase pasaran a la siguiente,
en el orden que se describe a continuacion:

l. Evaluacion de Antecedentes Curriculares.

[I.  Aplicacion de Test Psicométricos y Evaluacion Técnica*
[Il.  Entrevista Personal.

IV. Referencias Laborales y Entrevista Psicolaboral.

*Materias, conceptos y/o aplicacion practica a considerar en la Evaluacién Técnica:

* Gestién por procesos.
* Mejoramiento continuo.

En relacion a las etapas del proceso de seleccion, éstas se realizaran de manera on line o presencial segun
necesidades del Servicio, cabe destacar que la vacante se encuentra en la ciudad de Santiago. En caso de
realizar evaluacion en modalidad on line, sera requisito indispensable para rendir la etapa, contar con cdmara
web o celular con cdmara, en su defecto.

VII.- COMUNICACION DE RESULTADOS DE LA POSTULACION:

Toda comunicacion referida al desarrollo del proceso de selecciéon sera remitida a la casilla de correo
electronico que registren los/las postulantes en su curriculum on-line.

Una vez resuelto el concurso y seleccionada la persona para el cargo, su resultado sera informado en el Sitio
Web del Servicio de Impuestos Internos. Ademas, al ganador, la ganadora o a los ganadores se les
notificara personalmente via correo electronico o telefénicamente. No obstante, lo indicado, la institucion se
reserva el derecho de declarar desierto el concurso en caso de no contar con algin candidato/a idoneo/a para
el cargo.

Sin perjuicio de lo anterior, por razones relacionadas con el optimo desarrollo del proceso de seleccion, el
Subdirector de Desarrollo de Personas del Servicio podra modificar el plazo de postulacién, en la cantidad de
dias que se estimen necesarios, asi como la realizacion de las etapas en un lugar distinto al sefialado. Los
eventuales cambios seran informados a través del Sitio Web del Servicio de Impuestos Internos mediante correo
electrénico del Servicio de Impuestos Internos.

Debido a la entrada en vigencia de la ley N°21.389 (que crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones
de Alimentos), el Servicio debera consultar si el/la o los/as seleccionados/as posee/n una obligacién
pendiente en el mencionado Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos, a efecto de
proceder con las retenciones y pagos que correspondan. La persona que figure en el Registro Nacional
de Deudores de Pensiones de Alimentos deberd autorizar, como condicion habilitante para su contratacion,
que el Servicio proceda a hacer las retenciones legales y pagos directamente al alimentario.

VIIl.- INFORMACION RELEVANTE EN MATERIA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION:

El Servicio reconoce la necesidad de promover una cultura de seguridad de la informacion y vela porque
todas las personas que trabajan en el Sll, independiente de su rol, conozcan sus obligaciones respecto al
resguardo de la informacion y cuenten con las competencias necesarias en materia de seguridad de la
informacion; en virtud de ello, todos los procesos de seleccion, verificacion de antecedentes e ingreso de
candidatos a un cargo se realizaran de acuerdo a las leyes, normativa y estdndares éticos definidos por el
Servicio.

Conforme a lo anterior, todas las personas que se incorporen al Sll, en el proceso de induccién institucional,
deberan firmar un acuerdo o consentimiento informado sobre las funciones y responsabilidades asociadas a
la seguridad de la informacion.



IX.- LISTADO DE POSTULANTES ELEGIBLES:

Conforme a lo sefialado, los/as demds postulantes idoneos/as para el cargo que no se hayan adjudicado el
concurso, pasaran a integrar una Lista de Postulantes Elegibles que podran ser convocados/as ante
necesidades futuras de ingreso de personal, sin realizar un nuevo proceso de seleccion, lo anterior atendiendo
al principio de eficiencia que rige para las Instituciones Publicas.

La lista de postulantes elegibles tendra una vigencia de seis meses a contar de la fecha en que se
resuelva el presente concurso.

ANOTESE Y PUBLIQUESE.
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