Ricardo Escobar, director del SlI:

“Invitamos a los exportadores chilenos
a dotarse de una herramienta que los
diferenciara en el mundo”

o “Los actuales emisores de
Factura Electrénica pueden
implementar la Factura de
Exportacion Electroénica sin
ningun tipo de problema,
puesto que tienen igual
naturaleza. La Unica diferencia
es que una sera utilizada en
ventas internas y la Factura de
Exportacion Electrénica sera
una herramienta clave para las
ventas al exterior”.

—¢Cual es el valor agregado que
aportala Factura de Exportacion
Electronica alaeconomiade Chile?

— Mejorar permanentemente la pro-
ductividad y competitividad de los nego-
cios, es fundamental para sobrevivir en
una economia global. Nosotros estima-
mos que este documento tributario elec-
trénico es un aporte neto en esa direc-
cion. La Factura de Exportacion Electro-
nica puede llegar a ser un elemento que
diferencie a Chile respecto de otros com-
petidores, en la forma de concretar los
negocios, potenciando ademas asi el
prestigio de Chile como una “marca” con
la cual es bueno, conveniente y seguro
hacer negocios.

Ademas, potenciara la reduccion de
los costos de transaccion en los que
incurre todo exportador. Por ejemplo,
disminuyen los costos asociados al
ingreso de las mercaderias a las zonas
primarias en aduanas, posibilitara obte-
ner los certificados de origen de los pro-
ductores exportados a través de Inter-
nety, ademas, potenciara la “trazabili-
dad documentaria”, es decir, el segui-
miento y rastreo de las mercancias,
insumos y materias primas, en toda la
cadena productiva, de comercializacion
y distribucién.

— ¢Como posibilita la trazabilidad
documentaria de las mercancias la
Factura de Exportacién Electrénica?

— La trazabilidad es un elemento
indispensable asociado a todo proceso
exportador. Significa conocer a ciencia
cierta qué sucedié con los productos en
cualquier momento de la cadena de pro-
duccién y/o de comercializacion.

En este sentido, la trazabilidad docu-
mentaria es el registro que queda expre-
sado en los documentos tributarios elec-
trénicos de todo aquello que sucedié con
las mercaderias: dénde estuvo, quién la
manipuld, las fechas y periodos, quién la
transportd y en qué vehiculo, quiény
donde la recibi6, etc. En sintesis, es la
posibilidad cierta que tiene el exportador
y el importador de conocer en detalle
todo aquello que es relevante para
cerrar exitosamente un proceso de
negocios.

Esto, que puede parecer tan trivial, es
requisito indispensable para penetrar y
competir en los mercados internaciona-
les, sobre todo en la comercializaciéon de
alimentos en mercados como la Unién
Europeay Estados Unidos.

Trazabilidad documentaria

— ¢Quérelacion existe entre la certi-
ficacion de origen y latrazabilidad
documentaria?

— No, en ninglin caso la reemplaza,
sino que son totalmente complementa-
rias. Chile se caracteriza por la apertura
de su economiay por su decisién de ir al
mundo, de posicionarse en todos los mer-
cados. Una expresion de ello es que
hemos sucrito una cantidad significativa
de acuerdos de libre comercio y de com-
plementacién econdmica. Estos compro-
misos permiten que nuestros productos
accedan a esos mercados con rebajas
arancelarias significativas. Para lograr
eso, Chile debe hacerse cargo de garanti-
zar que el producto exportado es de ori-

gen nacional, y eso lo documenta la certi-
ficacion de origen, un tramite presencial
que deben hacer los exportadores pre-
sentando la factura y todos los antece-
dentes necesarios ante el organismo cer-
tificador. Este tramite tan importante, y
gue hasta ahora se hace fisicamente,
puede ser realizado electronicamente por
Internet mediante la Factura de Exporta-
cion Electrénica.

— ¢Podriadetallar un poco mas la
respuesta anterior?

— Ocurre que la factura referencia al
detalle de los documentos que contiene
la descripcién de los insumos y materias
primas incorporados en el producto
exportado, los que, ademas, pueden ser
enviados por el mismo medio al certifica-
dor, obteniendo la informacién completa
que se requiere para tener certeza del ori-
gen del producto.

Capacitacion y apoyo

— ¢El Sl hard algun tipo de asisten-
ciaespecial paralos contribuyentes
interesados en utilizar esta documenta-
cion electronica?

— En materia de Factura Electrénica se
ha comprometido la capacitacion a 10.000
personas este afo. En nuestra Oficina Vir-
tual tenemos abundante informacién
sobre tematica tributaria y particularmente
sobre Factura Electronica. Nuestras 71 ofi-
cinas también se hacen parte a través de
la entrega de informacion especialmente
disefiada a través de los denominados
Centros de Atencion al Contribuyente.

— ¢Pueden los emisores de Factura
Electrénicaincorporarse al sistemade
Facturade Exportacién Electrénica?

— Los actuales emisores de Factura
Electrénica pueden adoptar la Factura de
Exportacion Electrénica sin ningun tipo de
inconveniente, ya que se trata de docu-
mentos tributarios que tienen igual natura-
leza. Una se utiliza para las ventas inter-
nasy otra para las que se realizan al exte-
rior. Las empresas que quieran dotarse de
ambos documentos deben postular a tra-
vés de www.sii.cl,

Creemos que las empresas exportado-
ras chilenas tienen aqui una excelente
oportunidad de fortalecer su posicion com-
petitiva en el mundo, ganando en valor
agregado, diferenciandose de sus compe-
tidores. Por eso les invitamos a adoptar
esta herramienta que, estamos seguros,
aportara significativamente a hacer mas
exitosos sus ciclos de negocios.





