Preguntas frecuentes sobre ingreso
de mercancias a zonas primarias

= (En qué consiste la automatizacion del control de ingreso de
mercancias alas zonas primarias aduaneras?

El Servicio Nacional de Aduanas, en conjunto con el Servicio de Impuestos Internos
y los diferentes terminales portuarios del pais, ha trabajado en la agilizacién de los pro-
cedimientos de control de ingreso de las mercancias a las zonas primarias, con el
objetivo de acortar los tiempos de tramitacion y agilizar la salida de embarques de
exportacion, beneficiando a todas las entidades involucradas, entre las que se cuen-
tan agentes de aduana, exportadores y puertos. Para ello, Aduanas se sumara a la
recepcion electronica de la Guia de Despacho, en el contexto de la integracion de la
automatizacion de los procedimientos de exportacion.

m ;,Qué importanciatiene la Guia de Despacho Electrénica?

La Guia de Despacho es el documento que da cuenta de la mercancia que ingre-
sa a la zona primaria con cargo a un embarque y, por tanto,
implica para Aduanas la llegada efectiva de la carga a
puerto, informacién que es cruzada con el Documento
Unico de Salida (DUS), el cual ha sido previamente
tramitado por los agentes de aduana.

Con ella, se dispone con anticipacion de la infor-
macion del ingreso fisico de las mercancias que
seran presentadas en las zonas primarias adua-
neras. Seflala las caracteristicas del envio, a
nivel de bulto, peso y tipo de mercancias que se
van a embarcar, entre otros datos.

En el momento de la recepcion fisica de las
mercancias en las zonas primarias, Aduanas
ya dispone de la seleccion de las cargas a las que
se aplicara examen fisico, de acuerdo a perfiles de
riesgo, aplicados de manera a priori.
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m ¢, Qué significaré la tramitacién electroni-
cade la Guiade Despacho paralacadena
logistica de comercio exterior?

Dado el uso de la Guia de Despacho, la factibilidad de que los exportadores la
puedan enviar electronicamente a Aduanas significara una alianza importante con
otros actores del proceso exportador y una comunicacion mas fluida con agentes
de aduana, exportadores, terminales portuarios y recintos de depésito aduanero.

= ;,Qué diferencias tiene la Guia de Despacho Electrénica con
el documento actual en papel?

No existe diferencia en contenido. Sin embargo, al momento en que se oficialice
el uso de la GDE por parte de Aduanas, sera necesario completar la informacién
establecida en la seccion “Traslado Aduanas”, la cual solicita antecedentes respec-
to de: Datos del transporte, Puerto de embarque, Especificacion de bultos. En el
caso de que el bulto sea contenedor, se requerira tara, sellos y emisor de sellos,
Referencias al DUS o resolucion de acopio de Aduanas.

m ¢Como funcionarala Guia de Despacho Electronica?

— El exportador genera la GDE a través del software que él disponga (el cual
puede ser propio o adquirido a alguna de las empresas disponibles en el mercado).
Dicho software debe tener un dispositivo que permita el envio a Aduanas.

—La GDE es enviada en linea a Aduanas.

—Aduanas verifica la consistencia entre el DUS presentado a tramite por el agen-
te de aduanay los datos de la GDE.

— Aduanas responde al exportador y al agente de aduana si la informacion es
consistente, e indica si la mercancia se encuentra autorizada o rechazada para

ingresar a zona primaria. Ademas, publicara en su pagina web, en el portal de acce-
so de los agentes de aduana, la GDE correspondiente a los DUS que han sido tra-
mitados por éstos.

— El exportador imprime la GDE y el transportista la presenta junto a la mer-
cancia en el control de ingreso a zona primaria. En dicho momento se le informa
si la carga sera examinada fisicamente o si podra pasar directamente a embar-
que.

— Aduanas verificard que la GDE haya sido enviada al Servicio de Impuestos
Internos, transcurrido el plazo maximo de recepcién dispuesto por dicha enti-
dad.

= ;,Cuando comienza aser usadala GDE?

Empezara a ser utilizada como plan piloto en los puertos de San Antonio, Valpa-
raiso y San Vicente, a partir del 1 de julio de 2006.

m ¢, Cuanto disminuiran los tiempos?

Segun estimaciones efectuadas del Puerto de San
Vicente, las reducciones de tiempo deberian fluctuar
desde 87 a 5 minutos para las actividades que se des-
arrollan desde el momento del ingreso al puerto hasta
que la carga es puesta en el sitio para embarque (sta-

king).

m ¢, Cual eslanormalegal quereconoce el
uso de la Guiade Despacho para el Servicio
Nacional de Aduanas?

Aduanas utiliza la Guia de Despacho en el momento de autori-
zar el ingreso de las mercancias a las zonas primarias (puertos
maritimos y terrestres, aeropuertos), lo cual se encuentra regula-
do en el Capitulo IV del Compendio de Normas Aduaneras, en
las instrucciones que rigen la salida de las mercancias del pais (disponible en
www.aduana.cl ).

= ¢, Quién podratramitar electrénicamente la Guia de Despacho?

La GDE podra ser confeccionada y presentada via electrénica por el exportador
0 en quien éste delegue tal facultad, el cual debe estar debidamente autorizado
para tramitar este documento por el Servicio de Impuestos Internos.

= ¢En qué consistirael control integrado de acceso alos puertos?

En forma complementaria e integrada al proyecto de GDE, se ha planificado un
control integrado de acceso a los puertos, el cual consiste en lo siguiente:

—Una vez enviada la GDE, Aduana remite electronicamente parte de esta infor-
macion al puerto por el cual se embarcara la mercancia y publica en su pagina web
la GDE correspondiente a los DUS que han sido tramitados por los agentes de
aduana.

—Con esta informacion, tanto Aduanas como los puertos realizan los procedi-
mientos de chequeo documental en forma previa a la llegada de la mercancia.

—Almomento en que la carga llega al puerto, se informa de inmediato el lugar al cual
debe dirigirse el camion, ya sea stacking o andén de examen fisico de Aduanas.

—Cada procedimiento es comunicado electronicamente entre las instituciones
intervinientes.

m ¢, Seraobligacion el uso de la Guia de Despacho Electrénica?

Aduanas no puede obligar al uso de este documento, pero las empresas que
adhieran veran reducidos sus tiempos y tramitaciones considerablemente.





