en donde el

Al seleccionar |la opcién “Obtencién de Clave S ta” se una p
contribuyente debe ingresar su RUT y seleccionar el botén “Confirmar™:
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OBTENCION DE CLAVE SECRETA
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Acontinuacién, el contrib deb datos que se le salicitan y sionar el botdn "Enviar”.

Con el fin de comprobar su identidad, el Sll le solicitara inf il como por ejemplo, el
RUT de un hijo, y también informacién tributaria, en caso que el conmhuyente haya realizado en a lo
menos una oportunidad una Dedlaracién de IVA o Renta.

Al momento de entregar |a informacion tributaria solicitada, el contribuyente deberd conocer el N° de
Folio de una de las declaraciones reali

Sa no es posible oonocﬁrargunu de los antecedentes anteriormente sefialados (Datos Personales yfo
el debe solicitar una Clave Inicial. Para elio:

®  Las personas nalurales deben acudir personalmente a cualquier oficina del Sl a lo largo del pais,
con su Cédula de Identidad vigente,

®  Los representantes de personas juridicas deben acudir a la Unidad COI’I’QSpOndIQﬂte al domicilio
del contribuyente, con el RUT de la empresa y su Cédula de Identidad vigente.

®  Los mandatarics deben acmira la Unidad con'espundlanls al domicilio del contribuyente, con los
del o bien, fotocopias legalizadas de los
miSmos; sU Cédula de idsnndad vigente; y un poder especifico suscrito ante notario, en el cual el
propio contribuyente o el representante legal autoriza al mandatario para que solicite la Clave Ini-

cial en dicha Unidad del Sil.

Ios siguientes antecedentes:

Para obtener la Clave Secreta, el contribuy debe regi
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Después de complatar los datos descritos en la tabla anterior, el contribuyente debe seleccionar el botén
“Enviar”. De este modo, su Clave Secreta serd creada.

Actualmente, existen 2 niveles de seguridad gue tienen relacidn con la forma de recuperar la Clave
Secreta en caso de olvido. Estos son:

®  Nivel No Presencial: Esto significa que &l contribuyente podré recuperar su clave secreta a ravés
de las preguntas secretas y/o clave iniclal enviada por correo electrénico.

@  Nivel Presencial: Significa que el contribuyante podra recuperar su clave a travée de las pregun-
tas secretas y/o clave inicial otorgada en las Unidades del Sii.

Usted podra escoger el nivel de seguridad que més se acomode a sus necesidades.
El sistema asigna nivel no presencial si Ia Clam es oblemda en Internet y recuperada por Internet. A

todos los contribuyentes con Clave ar , les fue asignado el nivel de seguri-
dad no presencial.

El sistema asigna un nivel de seguridad presencial si la Clave Secreta es oblenida a paﬂlr de una Clave
Inicial otorgada en la Unidad. F iormente, si el contribuyents lo desea, el nivel de seguridad podra ser
modificado.




