Servicio
de Impuestos
~Internos

SANTIAGO, 2 g JUL 7003
HOY SE HA RESUELTO LO QUE SIGUE:

RESOLUCION 200§ /

VIS TOS: Lo dispuesto en el Articulo 7°, letra p) de
la Ley Orgénica del Servicio de Impuestos Internos, contenida en el Articulo Primero del DFL N° 7, de 1980,
del Ministerio de Hacienda; 1a Ley N° 19.842, publicada en el Diario Oficial de 07. 12.2002, sobre Presupuesto
para 2003; las Resoluciones 607 de 1996 y 423 de 1998, ambas sobre procedimiento para las adquisiciones,
mantenimiento y reparacién de bienes muebles e inmuebles, contratacién de servicios y otros; todas de la
Direccién Nacional del Servicio de Impuestos Internos; las necesidades del Servicio; y

CONSIDERANDO:

1°) Que el Servicio de Impuestos Internos efectud el
llamado a Licitacion Publica N° 94 para adquirir Formularios Relacionados con Giros y
Notificaciones del S.L.L., la que fue publicada en el diario La Nacién y en la pagina web del SII,

2°) Que, 25 empresas bajaron las bases de licitacién y -
respondieron a este llamado las empresas NCR CHILE S.A., IMPRENTA A. MOLINA FLORES S.A., CiA.
DE FORMULARIOS CONTINUOS JORDAN (CHILE) S.A. y ASOCIADOS UNDURRAGA
IMPRESORES LTDA., cuyas ofertas fueron puestas en conocimiento del comité competente de adjudicacién
N°3, el que, en sesién efectuada el dia 18 de junio de 2003, decidio adjudicar a la empresa Cia. de Formularios
Continuos Jordan (Chile) S.A. la adquisicién de Formularios Relacionados con Giros y
Notificaciones del S.LL., de acuerdo a los precios unitarios indicados en acta de dicho comité.

3) Que, el gasto anual se estima en la suma
aproximada de $212.143.000.- (Doscientos doce millones ciento cuarenta y tres mil pesos) IVA. Incluido y
el gasto en el afio 2003 seré de aproximadamente $106.071.500.- (Ciento seis millones setenta y un mil
quinientos pesos).-

4°) Que, como producto de la adjudicacién sefialada se
suscribi6 con la empresa Cia. de Formularios Continuos Jordan (Chile) S.A. el contrato N° 1002 de fecha
03/07/2003 que se aprueba por esta Resolucién.

RESUELVO: R

L- APRUEBASE el contrato N° 1002, de fecha
03/07/2003, suscrito entre el Servicio de Impuestos Internos y Cia. de Formularios Continuos Jordan (Chile)
S.A., que a la letra expresa:



CONTRATO N ° 1002

En Santiago de Chile, a 03 de Julio de 2003, entre El SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS,
RUT: 60.803.000-k, en adelante El SERVICIO, representado por el Jefe del Departamento de
Servicios don Edison Diaz Araya, ambos domiciliados en Teatinos 120, piso 2, comuna de Santiago,
y CIA. DE FORMULARIOS CONTINUOS JORDAN (CHILE) S.A., RUT N°88.683.400-4, del
giro de impresién, en adelante la EMPRESA o la IMPREN TA, representada por los sefiores Tomas
Flanagan Simonsen, chileno, cédula nacional de identidad N° 5.033.928-9 y Carlos Spoerer Urrutia,
chileno, cédula nacional de identidad N°4.881.321-6, ambos con domicilio en Santiago, calle Alberto
Pepper N°1792, Comuna de Renca, se ha acordado lo siguiente:

PRIMERO. Objeto del Contrato

En este acto y por el presente instrumento el Servicio de Impuestos Internos compra y compraré a la
EMPRESA, la que debidamente representada como se expreso, vende y se obliga a vender los
“FORMULARIOS RELACIONADOS CON GIROS Y NOTIFICACIONES DEL S.ILL”, que

se detallan en Anexo N° 1 de este contrato, en los términos, condiciones y precios que en él se
indican.

SEGUNDO. Documentos del Contrato

Forman parte de este contrato las Bases Administrativas y Técnicas, la propuesta presentada por la
Empresa, las aclaraciones y anexos presentados, segin lo especificado en el punto 4.2 de los
Terminos Particulares de las Bases Administrativas.

TERCERO. Precio del Contrato y Forma de Pago.

El precio del presente contrato seréd de caracter variable y se determinard en base a los precios
unitarios de los productos contratados y por proceso de impresion. Este valor corresponde a aquél
que resulte de multiplicar el precio unitario de cada producto por la cantidad efectivamente
impresa, en cada proceso de impresi6n, de acuerdo al cuadro de precios aprobado por las partes y
que se adjunta a este contrato en forma de Anexo N° 1.

El pago de las facturas, se hara dentro de los 30 dias siguientes a la recepcion de la misma, previa
presentacién de un Informe que deberd ser emitido por el Jefe del Departamento del 4rea de
Negocios correspondiente. Ademés, la factura deber4 contar con el V°B® del Jefe de Departamento
del drea de Negocios correspondiente y del Jefe de Departamento de Servicios.

Obligatoriamente la factura deber4 incluir el siguiente detalle:
- Nombre del Producto Impreso
- PrecioValor unitario
- Cantidad de unidades impresas
Cada factura deberd ser dirigida al Jefe del Departamento de Servicios del SIL

Los precios unitarios que se indican en este contrato, estan expresados en pesos y los valores
aprobados por las partes se reajustarin semestralmente, segun IPC (70% del valor unitario) y la
variacion semestral del papel impresién (VPI) (30% del valor unitario), con un mes de desfase,
indices entregados por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE)..

Ningun pago se podré realizar antes de la fecha del acto administrativo que apruebe el presente
contrato.

—

CUARTO. Plazo para la Ejecucién de las impresiones y vigencia del Contrato



La fecha de entrega de los productos adquiridos, se determinard considerando la capacidad de
impresién diaria comprometida por la EMPRESA, por cada producto en particular, versus la
cantidad de impresiones solicitadas por E SERVICIO en cada oportunidad, tomando como fecha
de inicio de impresién masiva el dia habil siguiente del V°B° de la muestra dado por El
SERVICIO a la EMPRESA.

El presente contrato, tendré una duracién de 24 meses a contar desde la fecha de total tramitacién
del acto administrativo que lo aprueba. El contrato se renovara por periodos iguales y sucesivos de
12 meses cada uno, en los mismos términos y condiciones, si ninguna de las partes manifiesta a la
otra su intencién de no perseverar en ¢él, lo que se har4 mediante carta despachada con 30 dias de
anticipacién a la fecha de vencimiento del periodo en curso, sin perjuicio de las facultades relativas
al término anticipado, segtn la cléusula siguiente.

Para que opere la renovacién del contrato, serd condicién esencial que la EMPRESA presente un
nuevo documento de garantfa por el periodo siguiente, en condiciones similares a las del periodo
que se renueva. La Boleta de Garantia de Cumplimiento del Contrato estard expresada en pesos,
por el monto y periodo que sefiala la Ficha Ejecutiva de las Bases de Licitacion.,

QUINTO. Término Anticipado del Contrato

El SERVICIO se reserva el derecho de poner término anticipado al contrato en cualquier época,
dando aviso por escrito a la EMPRESA mediante carta certificada despachada al domicilio
registrado por ésta, con cinco (5) dias corridos de antelacién, si la EMPRESA incurriera, a juicio
del SERVICIO, en algunas de las siguientes causales:

a) incumplimiento de sus obligaciones contractuales, laborales, financieras, tributarias o legales;

b) no se ajustare a las instrucciones técnicas que El SERVICIO le diere durante la ejecucion del
contrato, 0

c) fuere declarado en quiebra, fuere solicitada su quiebra o existiere un convenio judicial
preventivo o proposiciones para celebrarlo.

d) La calidad y mecanizado de los productos no correspondan a las muestras presentadas en el
proceso de evaluacién.

Esta notificacién no daré derecho a la EMPRESA a reclamar indemnizacién alguna y EL
SERVICIO se reserva el derecho de deducir las acciones legales que correspondiese.

SEXTO. Garantia de Cumplimiento del Contrato

Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que le impone
este contrato, la EMPRESA hace entrega al SERVICIO de una Garantia Bancaria, por un valor de
$21.214.343.- (Veintitn millones doscientos catorce mil trescientos cuarenta y tres pesos), a
nombre del Servicio de Impuestos Internos con una vigencia de 24 meses. La devolucién del
documento serd sin costo alguno para El SERVICIO.

SEPTIMO. Multas
EL SERVICIO cobrars multas a la EMPRESA, cuando ésta no cumpla con lo contratado dentro
de los plazos estipulados y en las condiciones acordadas. Esto aplicard tanto para las impresiones

masivas, como a la impresién de pruebas, las cuales son parte del proceso de Control de Calidad
del SERVICIO.

Para los efectos de la aplicacién de multas, éstas estaran definidas por drea de Negocio del
SERVICIO, involucradas en el presente contrato y se controlaran, en el caso de los productos con
entrega a Correos, mediante la Guia de Entrega respectiva.

Debido a la naturaleza de las multas, se detallan a continuacién cuatro tablas de multas:



Tabla N° 1

Tabla de Multas por incumplimiento de Produccion v entrega Minima comprometida
Aviso Recibo de Contribuciones (BBRR):

N° de Atrasos Multa
por produccién | (% de la Orden de
minima diaria Trabajo)

1 1%

2 2%

3 4 %

4 6 %

5 8 %

6 1C %

7 12 %

8 14 %

A partir del 8° dia, se incrementard en un 2% por cada dia de atraso

Tabla N° 2;

Tabla de Multas por incumplimiento del Plazo Total de entrega
Productos Area de Operacién LV.A., Operacién Renta v Registros de Tasacién de Bienes

Raices
N° de dias de Multa
Atraso por (% de la Orden de
produccion Trabajo)
R total
1 10%
2 15%
Tabla N° 3:

Tabla de Multas por incumplimiento del Plazo Total de entrega

Roles Semestrales de Contribuciones Normales

N° de dias de Multa
Atraso por (% de la Orden de
produccion Trabajo)
Total e

1 1%
2 2%
3 3%
4 4%
5 5%




Tabla N° 4;

Tabla de Multas por incumplimiento de Impresién de Prucbas
(todas las dreas de negocios)

Numero de Dias Multa
de atraso por En U.F.
Impresién de

Pruebas
1 10
2 20

Notas:

§

Pin

3.-

Para el caso del producto Aviso Recibo de Contribuciones de Bienes Raices, no se permitiran
atrasos superiores a 8 veces en un mismo proceso.

Para el caso de los Roles Semestrales de Contribuciones, las multas se cobraran a partir del
onceavo dia.

Para el caso de los productos de las Areas de Operacién [.V.A., Operacién Renta y Bienes
Raices con su producto Registros de Tasacién, no se permitird atrasos superiores a 2 dias. De
cometerse dichas faltas, EL SERVICIO podré, ademés de aplicar las multas pertinentes,
contratar, a su juicio exclusivo, la ejecucion de la obligacion objeto de este contrato, a nombre
y en representacién de la EMPRESA, por su cuenta y riesgo, evento en que esta ultima
concurrira y pagard todos los gastos relativos a la nueva impresiéon. En estos casos, la
EMPRESA declarara en el contrato que se constituye un mandato especial a favor del Servicio
de Impuestos Internos y sélo para estos efectos.

Si durante la ejecucién del contrato, la EMPRESA incurre, en un mes calendario, en mis de
tres atrasos de un formulario en particular, EL SERVICIO podré traspasar dicho formulario a
otra empresa adjudicada, o adjudicarselo a algiin oferente que haya calificado en la evaluacién
técnica, y se aplicard la multa de acuerdo a la tabla de multas.

Los dias de atraso se contarén, en dias hébiles, a partir de la fecha en que debiera ser entregada
la partida correspondiente al destino intermedio definido por el SII, entendiendo como destino
intermedio, una empresa de Correos o Distribucion y destino final las Oficinas del SERVICIO.
La fecha y hora de entrega del producto en Correos, deberd ser comunicada via correo
electrénico al responsable del 4rea de negocio que determine ¢l SERVICIO.

Si durante el proceso de impresién de un producto, la EMPRESA comete un atraso en la
produccién diaria, el faltante debera ser completado durante ¢l plazo asignado al proceso.

Para efectos de la aplicacién de multas, se establece como hora limite de entrega en el destino
definido por el SII las 14:00 horas. Toda entrega posterior, se considerard comoé si hubiese
ocurrido al dia siguiente.

La aplicacién de las multas se haré por via administrativa y se deducird de cualquier pago que
EL SERVICIO deba efectuar a la EMPRESA.

OCTAVO. Confidencialidad

La EMPRESA y su personal directo o que por subcontratacion se encuentren li gados al proceso, en
alguna de sus etapas, deberan guardar absoluta confidencialidad sobre los antecedentes, reservados
0 no, que del SERVICIO y/o cualquier contribuyente conozcan durante el desarrollo del trabajo, y
de los resultados e informes que se obtengan. La responsabilidad de la EMPRESA ser4 solidaria
respecto de sus personeros, empleados o subcontratistas.



La EMPRESA debe dar garantias respecto al resguardo de la confidencialidad de la informacién,
reservandose El SERVICIO, el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan de
acuerdo a las normas legales vigentes.

La divulgacién, por cualquier medio, de la totalidad o parte de la informacion referida por parte de
la EMPRESA, durante la vigencia del contrato o después de su finalizacién, dard lugar al
SERVICIO a entablar las acciones judiciales que correspondan contra la EMPRESA, sin perjuicio
de la responsabilidad solidaria por los actos en infraccion de esta obli gacion que hayan ejecutado
sus empleados y quienes resulten responsables.

NOVENO. Informacién acerca de Contrapartes y Coordinacién

El Coordinador por parte del SERVICIO, ser4 por area de Negocios de la Subdireccién de
Informética, siendo el Jefe de cada Departamento el coordinador de su 4rca. Los departamentos
son:

- Departamento Informética Avaluaciones
- Departamento Informética Operacién LV.A.
- Departamento Informética Operacién Renta

La EMPRESA designard un Ejecutivo de Cuenta, que actuara como representante ante El
SERVICIO, para los efectos de la administracién del proceso de impresion, a partir de la fecha de
inicio de los trabajos, y su designacién deberd contar con la aprobacion del SERVICIO,
reservandose El SERVICIO el derecho de solicitar su cambio en el caso de que éste, a su juicio,
no sea competente.

Cualquier cambio de la persona asignada a esta funcién deberd ser aceptada, expresamente, por El
SERVICIO. Lo anterior sin perjuicio de la participacion de los representantes legales, cuando ello
se requiera.

DECIMO. Ley Aplicable
El presente contrato se regiré por las leyes de la Republica de Chile,

UNDECIMO. Notificacién

Todas las notificaciones, incluyendo las notificaciones de cambio de direccién que se practiquen, se
harén por escrito mediante carta despachada al efecto y se entenderd que han sido practicadas al
tercer dia corrido desde la fecha de depésito de la carta en la empresa de correos. Para ello, los
domicilios de las partes son:

SERVICIO LA EMPRESA

Teatinos 120 Piso 2. Alberto Pepper N°1792

Santiago Renca, Santiago

Chile Chile
DUODECIMO. Divisibilidad

Si un Tribunal declara que alguna disposicién del presente contrato, es nula o no exigible, siempre
que no se trate de una cldusula de la esencia del contrato, las restantes disposiciones del Contrato
continuaran plenamente vigentes.

DECIMO TERCERO. Acuerdo Integro

El presente Contrato constituye el acuerdo total entre las partes y reemplaza a todos los contratos o
declaraciones previas, escritas u orales, con respecto a los servicios cspecificados en el presente
instrumento, manteniéndose y respetandose la preeminencia de las Bases de la Solicitud. Este
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Contrato no puede ser modificado ni enmendado excepto si lo es por cscrito firmado por un
representante debidamente autorizado de cada parte.

DECIMO CUARTO.  Domicilios
Para todos los efectos legales las partes fijan su domicilio en la comuna y ciudad de Santiago,
sometiéndose desde ya a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO QUINTO.  Derechos e Impuestos

Todos los gastos como los impuestos que se generen 0 produzcan por causa 0 con ocasion del
presente contrato, tales como los gastos notariales de celebracion de contrato, y/o cualesquiera otros
que se originen en el cumplimiento de obligaciones que, segun ¢l contrato o las Bases, ha contraido
la EMPRESA, serén de cargo exclusivo de ésta.

DECIMO SEXTO. Saneamiento de Vicios y Eviccion

La EMPRESA se hara responsable del saneamiento de la cviceion y de los vicios redhibitorios en
conformidad a la ley, sin perjuicio de las garantias establecidas en este contrato, y de las demds
acciones que pudiese ejercer EI SERVICIO para la indemnizacion de perjuicios y debido
resguardo del interés fiscal.

DECIMO SEPTIMO. Cesibilidad del Contrato
La EMPRESA no podr4, en ningiin caso, ceder o transterir, parcial o totalmente, a cualquier titulo,
el presente contrato o los derechos y obligaciones emanados de ¢,

DECIMO OCTAVO. Personerias

La personeria de don Edison Diaz Araya consta en las Resoluciones N®: 607 de 1996, 423 de 1998,
134 de 1999 y 343 del 2000, todas de la Direccién Nacional del Servicio de Impuestos Internos.

Las personerias de don Tomés Flanagan Simonsen y de don Carlos Spoerer Urrutia, para representar
a Empresas Jordan S.A., consta de escritura publica de fecha 09 de marzo de 2001, otorgada en la
Notaria de Santiago de don Andrés Rubio Flores.

DECIMO NOVENO. Ejemplares
El presente contrato se extiende en tres ejemplares dec i gual tenor y valor, quedando dos en poder
del SERVICIO y uno en el de la EMPRESA.

POR ORDEN DEL DIRECTOR

EDISON DIAZ ARAYA JEFE DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SERVICIO DE IMPUESTOS
INTERNOS, FERNANDO BARRAZA LUENGO SUBDIRECTOR DE INFORMATICA SERVICIO
DE IMPUESTOS INTERNOS, TOMAS FLANAGAN SIMONSEN p.p. CIA. DE FORMULARIOS
CONTINUOS JORDAN (CHILE) S.A., CARLOS SPOERER URRUTIA p.p. CIA. DE
FORMULARIOS CONTINUOS JORDAN (CHILE) §.A.



ANEXO N°1 DE CONTRATO N° 1402

CUADRO DE PRECIOS
N PRECIO
Qggggl% Rg?;'t;?lz?al DESCRIPCION DEL PRODUCTO FORMATO | UNITARIO
SIN IVA
BIENES 1
RAICES 3.100.000 [Aviso Recibo de Contribuciones | Formato 1 21,20
2.360.000 |Rol Semestral de Contribuciones Normales Formato Unico 36,45
600.000_|Registro de Tasacién Formato Unico 18,41
RENTA 34.000 |Cartas Notificacion Operacién Renta Internet Formato 1 21,00
53.000 [Cartas Notificacién Operacién Renta Internet | _Formato 2 38,44
50.000 |Cartas Propuesta Rectificatoria |_Formato 1 21,00
2.000 |Cartas Inconcurrentes Rectificacion por Internet Formato 1 21,00
2.000 |Cartas Inconcurrentes Rectificacion en la Unidad | Formato 1 21,00
5.000 |Citaciones Inconcurrencias Formato 1 21,00
15.000 [Citaciones Inconcurrencias _Formato 2 38,41
22.000 |Cartas Planes Especiales | Formato 1 21,00
10.000 |Citaciones Planes Especiales | Formatio 1 21,00
10.000 [Citaciones Planes Especiales Formato 2 38,41
IVA 80.000 |Cartas de Diferencias Tributarias Formato 1 21,00
50.000 |Cartas de Diferencias Formato 1 21,00
50.000 [Cartas de Diferencias Formato 2 38,44
320.000 |Cartas de No Declarantes | Formato 1 21,00
POR ORDEN DEL DIRECTOR

EDISON DIAZ ARAYA JEFE DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SERVICIO DE IMPUESTOS
INTERNOS, FERNANDO BARRAZA LUENGO SUBDIRECTOR DE INFORMATICA SERVICIO
DE IMPUESTOS INTERNOS, TOMAS FLANAGAN SIMONSEN p.p. CIA. DE FORMULARIOS
CONTINUOS JORDAN (CHILE) S.A., CARLOS SPOERER URRUTIA pp. CIA. DE

FORMULARIOS CONTINUOS JORDAN (CHILE) S.A.

IL-AUTORIZASE al Dcpartamento de Finanzas del
Servicio de Impuestos Internos para pagar a Cia. de Formularios Continuos Jordan (Chile) S.A., el gasto que

representa el contrato N° 1002, ya citado.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

(FDO.) JUAN TORO RIVERA
DIRECTOR
Lo que transcribo a Ud. para su conocimicnto y demds
fines.
Saluda a Ud: S _d_ﬁ\
Distribucién:
Departamento de Finanzas A
Departamento de Servicios _ S
Oficina de Partes . ]
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DEPARTAMENTO DE SERVICIOS

CONTRATO N° 1002

En Santiago de Chile, a 03 de Julio de 2003, entre El SERVICIO DE IMPUESTOS
INTERNOS, RUT: 60.803.000-k, en adelante El SERVICIO, representado por el Jefe del
Departamento de Servicios don Edison Diaz Araya, ambos domiciliados en Teatinos 120, piso 2,
comuna de Santiago, y CIA. DE FORMULARIOS CONTINUOS JORDAN (CHILE) S.A.,
RUT N°88.683.400-4, del giro de impresion, en adelante la EMPRESA o la IMPRENTA,
representada por los sefiores Tomas Flanagan Simonsen, chileno, cédula nacional de identidad N°
5.033.928-9 y Carlos Spoerer Urrutia, chileno, cédula nacional de identidad N°4.881.321-6,
ambos con domicilio en Santiago, calle Alberto Pepper N°1792, Comuna de Renca, se ha
acordado lo siguiente:

PRIMERO. Objeto del Contrato

En este acto y por el presente instrumento el Servicio de Impuestos Internos compra y
comprard a la EMPRESA, la que debidamente representada como se expresd, vende y se
obliga a vender los “FORMULARIOS DE RELACIONADOS CON GIROS Y
NOTIFICACIONES DEL S.LL”, que se detallan en Anexo N° 1 de este contrato, en los
términos, condiciones y precios que en €l se indican.

SEGUNDO. Documentos del Contrato

Forman parte de este contrato las Bases Administrativas y Técnicas, la propuesta presentada por
la Empresa, las aclaraciones y anexos presentados, segtin lo especificado en el punto 4.2 de los
Términos Particulares de las Bases Administrativas.

TERCERO. Precio del Contrato y Forma de Pago.

El precio del presente contrato sera de caracter variable y se determinara en base a los precios
unitarios de los productos contratados y por proceso de impresion. Este valor corresponde a
aquél que resulte de multiplicar el precio unitario de cada producto por la cantidad
efectivamente impresa, en cada proceso de impresion, de acuerdo al cuadro de precios
aprobado por las partes y que se adjunta a este contrato en forma de Anexo N° 1.

El pago de las facturas, se hara dentro de los 30 dias siguientes a la recepcion de la misma,
previa presentacion de un Informe que deberd ser emitido por el Jefe del Departamento del
area de Negocios correspondiente. Ademas, la factura debera contar con el V°B® del Jefe de
Departamento del area de Negocios correspondiente y del Jefe de Departamento de Servicios.

Obligatoriamente la factura debera incluir el siguiente detalle:



- Nombre del Producto Impreso
- Precio Valor unitario
- Cantidad de unidades impresas
Cada factura deber4d ser dirigida al Jefe del Departamento de Servicios del SII.

Los precios unitarios que se indican en este contrato, estdn expresados en pesos y los valores
aprobados por las partes se reajustaran semestralmente, segiin IPC (70% del valor unitario) y
la variacion semestral del papel impresion (VPI) (30% del valor unitario), con un mes de
desfase, indices entregados por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE)..

Ningun pago se podrad realizar antes de la fecha del acto administrativo que apruebe el
presente contrato.

CUARTO. Plazo para la Ejecucion de las impresiones y vigencia del
Contrato

La fecha de entrega de los productos adquiridos, se determinara considerando la capacidad de

impresion diaria comprometida por la EMPRESA, por cada producto en particular, versus la

cantidad de impresiones solicitadas por El SERVICIO en cada oportunidad, tomando como

fecha de inicio de impresion masiva el dia habil siguiente del V°B® de la muestra dado por El

SERVICIO a la EMPRESA.

El presente contrato, tendra una duraciéon de 24 meses a contar desde la fecha de total
tramitacion del acto administrativo que lo aprueba. El contrato se renovara por periodos
iguales y sucesivos de 12 meses cada uno, en los mismos términos y condiciones, si ninguna
de las partes manifiesta a la otra su intencién de no perseverar en €l, lo que se hard mediante
carta despachada con 30 dias de anticipacion a la fecha de vencimiento del periodo en curso,
sin perjuicio de las facultades relativas al término anticipado, segln la clausula siguiente.

Para que opere la renovacion del contrato, sera condicion esencial que la EMPRESA presente
un nuevo documento de garantia por el periodo siguiente, en condiciones similares a las del
periodo que se renueva. La Boleta de Garantia de Cumplimiento del Contrato estara expresada
en pesos, por el monto y periodo que sefiala la Ficha Ejecutiva de las Bases de Licitacion.

QUINTO. Término Anticipado del Contrato

El SERVICIO se reserva el derecho de poner término anticipado al contrato en cualquier

época, dando aviso por escrito a la EMPRESA mediante carta certificada despachada al

domicilio registrado por ésta, con cinco (5) dias corridos de antelacion, si la EMPRESA

incurriera, a juicio del SERVICIO, en algunas de las siguientes causales:

a) incumplimiento de sus obligaciones contractuales, laborales, financieras, tributarias o
legales;

b) no se ajustare a las instrucciones técnicas que El SERVICIO le diere durante la ejecucion
del contrato, o

c) fuere declarado en quiebra, fuere solicitada su quiebra o existiere un convenio judicial
preventivo o proposiciones para celebrarlo.



d) La calidad y mecanizado de los productos no correspondan a las muestras presentadas en
el proceso de evaluacion.

Esta notificacion no dard derecho a la EMPRESA a reclamar indemnizaciéon alguna y EL
SERVICIO se reserva el derecho de deducir las acciones legales que correspondiese.

SEXTO. Garantia de Cumplimiento del Contrato
Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que le
impone este contrato, la EMPRESA hace entrega al SERVICIO de una Garantia Bancaria, por
un valor de $21.214.343.- (Veintitn millones doscientos catorce mil trescientos cuarenta y tres
pesos), a nombre del Servicio de Impuestos Internos con una vigencia de 24 meses. La
devolucion del documento sera sin costo alguno para E1 SERVICIO.

SEPTIMO. Multas

EL SERVICIO cobrara multas a la EMPRESA, cuando ésta no cumpla con lo contratado
dentro de los plazos estipulados y en las condiciones acordadas. Esto aplicara tanto para las
impresiones masivas, como a la impresion de pruebas, las cuales son parte del proceso de
Control de Calidad del SERVICIO.

Para los efectos de la aplicacion de multas, éstas estaran definidas por area de Negocio del
SERVICIO, involucradas en el presente contrato y se controlaran, en el caso de los productos
con entrega a Correos, mediante la Guia de Entrega respectiva.

Debido a la naturaleza de las multas, se detallan a continuacién cuatro tablas de multas:
Tabla N° 1
Tabla de Multas por incumplimiento de Produccién v entrega Minima comprometida

Aviso Recibo de Contribuciones (BBRR):

N° de Atrasos Multa
por produccion | (% de la Orden de
minima diaria Trabajo)
1 1%
2 2%
3 4 %
4 6 %
5 8 %
6 10 %
7 12 %
8 14 %

A partir del 8° dia, se incrementara en un 2% por cada dia de atraso



Tabla N° 2:

Tabla de Multas por incumplimiento del Plazo Total de entrega

Productos Area de Operacion L.V.A., Operacion Renta y Registros de Tasacion de Bienes

Raices
N° de dias de Multa
Atraso por (% de la Orden de
produccion Trabajo)
total
1 10%
2 15%
Tabla N° 3:

Tabla de Multas por incumplimiento del Plazo Total de entrega

Roles Semestrales de Contribuciones Normales

N° de dias de Multa
Atraso por (% de la Orden de
produccion Trabajo)

Total
1 1%
2 2%
3 3%
4 4%
5 5%
Tabla N° 4:



Tabla de Multas por incumplimiento de Impresion de Pruebas

(todas las areas de negocios)

Nimero de Dias Multa
de atraso por En U.F.
Impresion de
Pruebas
1 10
2 20
Notas:
1.- Para el caso del producto Aviso Recibo de Contribuciones de Bienes Raices, no se

2.-

3.-

permitirdn atrasos superiores a 8 veces en un mismo proceso.

Para el caso de los Roles Semestrales de Contribuciones, las multas se cobrardn a partir
del onceavo dia.

Para el caso de los productos de las Areas de Operacion IVA, Operacion Renta y Bienes
Raices con su producto Registros de Tasacion, no se permitira atrasos superiores a 2 dias.
De cometerse dichas faltas, EL. SERVICIO podra, ademas de aplicar las multas
pertinentes, contratar, a su juicio exclusivo, la ejecucion de la obligacion objeto de este
contrato, a nombre y en representacion de la EMPRESA, por su cuenta y riesgo, evento
en que esta ultima concurrira y pagara todos los gastos relativos a la nueva impresion. En
estos casos, la EMPRESA declararé en el contrato que se constituye un mandato especial
a favor del Servicio de Impuestos Internos y sélo para estos efectos.

Si durante la ejecucion del contrato, la EMPRESA incurre, en un mes calendario, en mas
de tres atrasos de un formulario en particular, EL. SERVICIO podré traspasar dicho
formulario a otra empresa adjudicada, o adjudicdrselo a algin oferente que haya
calificado en la evaluacion técnica, y se aplicara la multa de acuerdo a la tabla de multas.

Los dias de atraso se contaran, en dias habiles, a partir de la fecha en que debiera ser
entregada la partida correspondiente al destino intermedio definido por el SII,
entendiendo como destino intermedio, una empresa de Correos o Distribucion y destino
final las Oficinas del SERVICIO. La fecha y hora de entrega del producto en Correos,
debera ser comunicada via correo electronico al responsable del area de negocio que
determine el SERVICIO.

Si durante el proceso de impresion de un producto, la EMPRESA comete un atraso en la
produccion diaria, el faltante debera ser completado durante el plazo asignado al proceso.

Para efectos de la aplicacion de multas, se establece como hora limite de entrega en el
destino definido por el SII las 14:00 horas. Toda entrega posterior, se considerara como si
hubiese ocurrido al dia siguiente.

La aplicacion de las multas se hara por via administrativa y se deducira de cualquier pago
que EL SERVICIO deba efectuar a la EMPRESA.



OCTAVO. Confidencialidad

La EMPRESA y su personal directo o que por subcontratacion se encuentren ligados al
proceso, en alguna de sus etapas, deberdn guardar absoluta confidencialidad sobre los
antecedentes, reservados o no, que del SERVICIO y/o cualquier contribuyente conozcan
durante el desarrollo del trabajo, y de los resultados e informes que se obtengan. La
responsabilidad de la EMPRESA sera solidaria respecto de sus personeros, empleados o
subcontratistas.

La EMPRESA debe dar garantias respecto al resguardo de la confidencialidad de Ia
informacion, reservandose EI SERVICIO, el derecho de ejercer las acciones legales que
correspondan de acuerdo a las normas legales vigentes.

La divulgacion, por cualquier medio, de la totalidad o parte de la informacion referida por
parte de la EMPRESA, durante la vigencia del contrato o después de su finalizacion, dara
lugar al SERVICIO a entablar las acciones judiciales que correspondan contra la EMPRESA,
sin perjuicio de la responsabilidad solidaria por los actos en infraccion de esta obligacion que
hayan ejecutado sus empleados y quienes resulten responsables.

NOVENO. Informacion acerca de Contrapartes y Coordinacion

El Coordinador por parte del SERVICIOQO, sera por area de Negocios de la Subdireccion de
Informatica, siendo el Jefe de cada Departamento el coordinador de su éarea. Los
departamentos son:

- Departamento Informatica Avaluaciones
- Departamento Informatica Operacion [.V.A.
- Departamento Informatica Operacion Renta

La EMPRESA designara un Ejecutivo de Cuenta, que actuard como representante ante El
SERVICIO, para los efectos de la administracion del proceso de impresion, a partir de la
fecha de inicio de los trabajos, y su designacion deberd contar con la aprobacion del
SERVICIOQ, reservandose E1 SERVICIO el derecho de solicitar su cambio en el caso de que
éste, a su juicio, no sea competente.

Cualquier cambio de la persona asignada a esta funcién debera ser aceptada, expresamente,
por EI SERVICIO. Lo anterior sin perjuicio de la participacion de los representantes legales,
cuando ello se requiera.

DECIMO. Ley Aplicable
El presente contrato se regira por las leyes de la Reptblica de Chile.

UNDECIMO. Notificacién
Todas las notificaciones, incluyendo las notificaciones de cambio de direccion que se
practiquen, se haran por escrito mediante carta despachada al efecto y se entendera que han
sido practicadas al tercer dia corrido desde la fecha de depdsito de la carta en la empresa de
correos. Para ello, los domicilios de las partes son:

SERVICIO LA EMPRESA
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Santiago Renca, Santiago
Chile Chile
DUODECIMO. Divisibilidad

Si un Tribunal declara que alguna disposicion del presente contrato, es nula o no exigible,
siempre que no se trate de una cldusula de la esencia del contrato, las restantes disposiciones
del Contrato continuardn plenamente vigentes.

DECIMO TERCERO. Acuerdo Integro

El presente Contrato constituye el acuerdo total entre las partes y reemplaza a todos los
contratos o declaraciones previas, escritas u orales, con respecto a los servicios especificados
en el presente instrumento, manteniéndose y respetandose la preeminencia de las Bases de la
Solicitud. Este Contrato no puede ser modificado ni enmendado excepto si lo es por escrito
firmado por un representante debidamente autorizado de cada parte.

DECIMO CUARTO.  Domicilios
Para todos los efectos legales las partes fijan su domicilio en la comuna y ciudad de Santiago,
sometiéndose desde ya a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO QUINTO. Derechos e Impuestos

Todos los gastos como los impuestos que se generen o produzcan por causa o con ocasion del
presente contrato, tales como los gastos notariales de celebracion de contrato, y/o cualesquiera
otros que se originen en el cumplimiento de obligaciones que, segun el contrato o las Bases,
ha contraido la EMPRESA, serdn de cargo exclusivo de ésta.

DECIMO SEXTO. Saneamiento de Vicios y Eviccion

La EMPRESA se hard responsable del saneamiento de la eviccion y de los vicios
redhibitorios en conformidad a la ley, sin perjuicio de las garantias establecidas en este
contrato, y de las demads acciones que pudiese ejercer El SERVICIO para la indemnizacion de
perjuicios y debido resguardo del interés fiscal.

DECIMO SEPTIMO. Cesibilidad del Contrato
La EMPRESA no podra, en ningun caso, ceder o transferir, parcial o totalmente, a cualquier
titulo, el presente contrato o los derechos y obligaciones emanados de élI.

DECIMO OCTAVO.  Personerias

La personeria de don Edison Diaz Araya consta en las Resoluciones N°: 607 de 1996, 423 de
1998, 134 de 1999 y 343 del 2000, todas de la Direccion Nacional del Servicio de Impuestos
Internos.

Las personerias de don Tomdas Flanagan Simonsen y de don Carlos Spoerer Urrutia, para
representar a Empresas Jordan S.A., consta de escritura publica de fecha 09 de marzo de 2001,
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otorgada en la Notaria de Santiago de don Andrés Rubio Flores.

DECIMO NOVENO. Ejemplares

El presente contrato se extiende en tres ejemplares de igual tenor y valor, quedando dos en
poder del SERVICIO y uno en el de la EMPRESA.

TOMAS FLANAGAN SIMONSEN
p.p. CIA. DE FORMULARIOS

CONTINUOS JORDAN (CHILE) S.A.

CARLOS SPOERER URRUTIA
p.p. CIA. DE FORMULARIOS

CONTINUOS JORDAN (CHILE) S.A.

POR ORDEN DEL DIRECTOR

EDISON DIAZ ARAYA
JEFE DEPARTAMENTO DE SERVICIOS
SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS

FERNANDO BARRAZA LUENGO
SUBDIRECTOR DE INFORMATICA
SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS
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SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS

ANEXO N°1 DE CONTRATO N° 1002

CUADRO DE PRECIOS
. PRECI
AREADE | Cantidad |ppqoppcioN DEL PRODUCTO FORMATO | UNITARIO
NEGOCIO | Referencial
SIN IVA
BIENES
RAICES 3.100.000 |Aviso Recibo de Contribuciones Formato 1 21,20
2.360.000 |Rol Semestral de Contribuciones Normales Formato Unico 36,45
600.000 |Registro de Tasacion Formato Unico 18,41
RENTA 34.000 |Cartas Notificacion Operacion Renta Internet Formato 1 21,00
53.000 |Cartas Notificacion Operacion Renta Internet Formato 2 38,44
50.000 |Cartas Propuesta Rectificatoria Formato 1 21,00
2.000 |Cartas Inconcurrentes Rectificacion por Internet | Formato 1 21,00
2.000 |Cartas Inconcurrentes Rectificacion en la Unidad| Formato 1 21,00
5.000 |Citaciones Inconcurrencias Formato 1 21,00
15.000 |Citaciones Inconcurrencias Formato 2 38,41
22.000 |Cartas Planes Especiales Formato 1 21,00
10.000 |Citaciones Planes Especiales Formato 1 21,00
10.000 |Citaciones Planes Especiales Formato 2 38,41
IVA 80.000 |Cartas de Diferencias Tributarias Formato 1 21,00
50.000 |Cartas de Diferencias Formato 1 21,00
50.000 |Cartas de Diferencias Formato 2 38,44
320.000 |Cartas de No Declarantes Formato 1 21,00

TOMAS FLANAGAN SIMONSEN
p.p. CIA. DE FORMULARIOS
CONTINUOS JORDAN (CHILE) S.A.

CARLOS SPOERER URRUTIA
p.p- CIA. DE FORMULARIOS
CONTINUOS JORDAN (CHILE) S.A.

POR ORDEN DEL DIRECTOR

EDISON DIAZ ARAYA
JEFE DEPARTAMENTO DE SERVICIOS
SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS

FERNANDO BARRAZA LUENGO
SUBDIRECTOR DE INFORMATICA
SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS
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