SANTIAGO, 14 FER 2005

RESOLUCION EX. SII N° 159~

VISTOS: Lo dispuesto en el Articulo 7°, letra f1), de la
Ley Orgénica del Servicio de Impuestos Internos, contenida en el Articulo Primero del DFL N° 7, de
1980, del Ministerio de Hacienda; la Ley N° 19.986, publicada en ¢l Diario Oficial de 07.12.2002, sobre
Presupuesto para el 2005; la Ley N° 19.886 de 30.07.2003, sobre compra y contrataciones publicas; las
Resoluciones 607 de 1996 y 423 de 1998, sobre procedimiento para adquisiciones y otros, la
Resolucion N° 343 del 2000, sobre delegacion de facultades, todas de la Direccion Nacional del
Servicio de Impuestos Internos; y la Resolucién 520 de 1996 de la Contraloria General de la Republica;
las necesidades del Servicio; y,

CONSIDERANDO:

1°) Que, con fecha 28/12/2004, se reunio el Comité N°
1, para adjudicar la contratacion de servicio de acceso a Internet Dedicado, Nacional e Internacional,
para el Site de Respaldo en Santa Rosa 108, Direccion Regional Santiago Centro.

2°) Que, para satisfacer dicha necesidad, se solicitd
cotizacion de estos servicios a Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. y Telefonica
Empresas CTC chile S.A.

3°) Que, la empresa Telefonica envid cotizacion por
servicios de acceso a Internet dedicado, nacional e internacional, con velocidades de transmision de 100
Mbps full duplex y 256 Kbps, respectivamente, por el periodo de 36 meses, rentas netas mensuales de
UF 15,6 y costo de instalacion de UF 20.

4°) Que, mediante modalidad de contratacion directa de

estos servicios, se adjudicé con Telefonica Empresas CTC chile S.A., y para ello, se redacto el
documento denominado Contrato N° 1115, de fecha 14 de Febrero de 2005, el que se firmé por las

partes y se aprueba por esta Resolucion.

RESUELVO:

I. APRUEBASE el Contrato N° 1115 de fecha 14 de
Febrero de 2005, suscrito entre el SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS y la empresa
TELEFONICA EMPRESAS CTC CHILE S.A., que se adjunta y no se transcribe por su

complejidad.
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II. AUTORIZASE, al Departamento de Finanzas, para
pagar la empresa TELEFONICA EMPRESAS CTC CHILE S.A., el gasto que representa el
contrato citado precedentemente.

ANOTESE Y COMUNIQUESE
POR ORDEN DEL DIRECTOR
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Delefonica EONTRATO Ne 1115 _
= TELEFONICA EMPRESAS

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO
CTC CHILE CTC CHILES. A.

TR _ smiiiosnle
v raEE INTERNET DEDICADO [Ng ol 3183 )

ANTECEDENTES DEL CLIENTE

Razonsocial: __SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS

RUT.Empresa: 80803000
- Domicilio: Teatinos 120, of. 200 )

Comuna: Santiago Ciudad.  Santiago
¥Nombre Representante Legal: Edison Diaz Araya S0 RUT.:

R ——

A R R R R R AR AR R

Duracién del Contrato 3 Afos

SERVICIOS Ccm'rnnmnos
A

SERVICIO INTERN ET DEDICADO

128 Kbps. Nac./ 64 kbps. Inter. [ ] 2 Mbps. Nac. /128 kbps. Inter. [ ]
128 Kbps.Nac./ 128 Kbps.Inter. [ | Ethernet Nac./ 256 Kbps. Inter. [ |
2 Mbps. Nac. / 64 Kbps. Inter. [ ] Ethernet Nac./512Kbps. Inter. [ ]
FasiEthemet 256 Kbps
Otro Nac. / e Inter.
Direccién Enlace Santa Rosa 108, Santiago PP
Responsable Comercial del Cliente Teléfono
\ Responsable Técnico del Cliente Teléfono Y,
Renta Mensual Servicio Inernet Dedicado A UF/MES + IVA
Valor Mensual Total 15,60 ‘ UF/MES + IVA
Valor Instalacion Servicio Inernet Dedicado UF/MES + IVA
Valor de Instalacion Total 20,00 UF/MES + VA
g J

OBSERVACIONES AL CONTRATO

Uso INTERNO

S R R - v__.y,’__ /.
Nombre Account Manager 5
Corporaciones
Gerencia o Departamento al que pertenece :
Nombre Director Comercial ; _ Francisco Aguirre.
¢ Numero de Proyecto
® L 96.364-0 | v
( By
CLAUSULA DECIMO SEPTIMA: DOMICILIO Y PERSONERIA
Para todos los efectos Legales derivados del Contrato suscrito, las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago.
Los Contratos se firman en tres ejemplares de un misma tenor y fecha, quedando uno en poder del CLIENTE y el dos en poder de TELEFONICA EMPRESAS.
La personeria del sefor Edison Diaz Amva = p— T
o SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS
uar en representacion de
4

p.p. TELEFONICA EMPRESAS

ORIGINAL: TELEFONICA EMPRESAS



o T

CONTRATO INTERNET DEDICADO 2 El CLIENTE serd responsable de todo dafio y/o Ferdimwiemn suffelbs equiplibie |
propiedad de TELEFONICA EMPRESAS que se encuentren en sus recintos, los que se individualizan”
CLAUSULA PRIMERA: OBJETO . enelitem3,obii ituirlos al término del te contrato en las mi i

andose a rest al : L sismascondiciones
en que los recibic, salvo el deterioro que se prmfujere por et usotegitimo de'l ,i-_nl’?ﬁfuszz
> - « it T gy Mo

Por el presente instrumento, TELEFONICA EMPRESAS CTC Chile 5.4, en adelante TELEFONICA S : ! s
EMPRESAS se obliga a suministrar al CLIEENTE individualizado en el item 1 del anverso, en adelante  En consecuencia, todas las reparaciones que pudieren ser necesari
el CLIENTE, el servicio de accesa ala plalafunn:zlnterm‘.tdf:TELEF(JNICAEM!‘?ES!\SyaI.1 asignac] ')‘% o T j

@E- FONI S

as por los danos mencionados,
n ser hechas pa'r;?erwnal de

y activacian de hasta ocho ndmueres I, de acuerda a las caracteristicas, condiciones y precios id ermine, y el CUENTE pagari el !
se estipulan en el presente contrato. valer correspondiente, segun |as tarifas ordingri E ICAEMPRESAS, dentro delos quince '
{15} dias siguientes a la fecha de emision d iente, mas los impuestos que :
La entrega de este servidio estard widicionadd 4 la existendia de tactibilidad técnica por parte de fueran procedentes. En casode pérdida, el CLIENTE deberd pagar a TELEFONICAEMPR SAS el valor | 1
TELEFONICA EMPRESAS. de repasicion de los equipos afectados. : C
. . 008 e 0ST eonitssT (s 1 -
CLAUSULA SEGUNDA: DURACION DEL CONTRATO En caso ﬁue se produé-:re alouns@id Retko? anfes refiridos, el CLIENTE debera dar avifoa *
et TELEFONICA EMPRESAS dentro de los cin é%l ' uientes a su ocurrencia.
La cumc_iéndggﬁﬁgsﬁrh provision de los servaus indicadus ¢n la Clausula Primera serd la c& fﬁkaﬁ PRV S |
(ue se indica en el itemn 2,3 partir del inicio dela facturacion total de Ia renta mensual del contrato, 3.~ £ CLIENTE deberd abtenerse de causar perjuicios respecto de los datos de otros clientes sea |

renovable autamatica y sucesivamente por periadus iguales, pudicndo cualquiers de las partes  mediantegitugch acciones, de acuerdo a lo senalado en la ley N*19.223.
manifestar su intencion de pnnerlcrm'mo mediante comunicacion escrita diriguja alaotra parte, gg&rg&mm Yy Skt o “.- .,_"." 7
con una anticipacion de treinta (30) dias al vendimiento del plazo ariginal a de cualquiera de sus 4. EI CLIENTE debera abtenerse, asimismo, de transmitir a la red internet cualquier tipo de dat

Q¢
prarrogas o informacion, independiente de su autenticidad o |a fuente de la que rovenga, que menoscabe
o tienda a menoscabar material 0 moralmentea cualquier persona, o en sea contrariaa lal
CLAUSULA TERCERA: VALOR DEL SERVICIO la seguridad nacional, el orden pablico,.la.moral* ias buenas costl s .
S SR 2l e S e i

G o bt ¥
La renta mensual de los servicios y/o equipos contratados, por el presente instrumento, detallados  La infraccién estipulada en el parrafo precedente sera de responsabilidad exclusiva del CLIENTE,
en el item 3, que el CLIENTE se obligs a pagar a TELEFONIL EMPRESAS, es 12 suma detaliada en el sdicndo TELEFONICA EMPRESAS, en casog comprobarse su ocurrencia, poner. término de |
item 4, “Valor Mensual Total equivalente en pesos o la fecha de fadturadion. L primera facturacion  inmediato al presente contrate, en los térmings senalados en la Clausula termine antitipado de
sera emitida una vez habilitade el servicio contratado por el CLENTE. este instrumenta. 4

Asimismo, el CLIENTE deberd Faﬁar |a suma indicada en el tem 4, “Valor de Instalacién Total"en 5 €l CLIENTE debera disponer a su costo,y libremente de los squipos computa
su equivalencia en ?esos alafecha

: ciopales necesarios:,

de facturacion, por concepto de instalacion de los equiposy/o  para la debida prestacion de los servicios contratados por &l presente instrumento.

servicios individualizados en el item 3, dentro de los treinta {30) dias siguientes a la fecha de £ LAt e T T

emision de la respectiva factue 6.~ Serd responsabilidad del CLENTE la seguridad de Ja informacion residente en los computadores
e su red. Lo anterior libera de toda responsabilidad a TELEFONICA EMPRESAS de los prejuicios y

adicados, estan sujetas o modificacion, depundiendo de las danos que pudicra afectar al CLIENTE en tal sentido.

zar TELEFONICA EMPRESAS, para la entrega del servicio al

Las prartes acuend
inversion
CLIENTE, provics adl

Lers de carga y respensabilidad del CLIENTE el suministro de los software involucrados en los
spvicios contratados por el CLIENTE. TELEFONICA EMPRESAS no suministrard software para el
cese @ internet, solo configura en Plataformas Windows NT 4.0 o superior y Linux.

Bl

CLAUSULA CUARTA: REAJLISTABILILDADR Y MONEDRA

aen UF [Unidades de Fomental B La responsabilidad de la inscripeion, mudificacién y eliminacion del dominio del CLIENTE seran

ado de la chiusula anteriar, s
di exclusiva responsabilidad de éste. i

La renta mi
para todo el

usa que ella sea  EICLENTE deberd reatizar lo antes mencionado, directamente ante el organismo NIC Chile encargado
os previstosen m jpeion de los dominigs en Chi iente al Departamento de Ciencias de la |
1a que hubigse  =Cg de 15 Facultad de tematicas de la Universidad de Chile. Los -
coslos asaciades a 13 inscripeion y mantencion del Nombre de Dominio serin de :arsgo del CUENTE,
ey, desde et dia  los cuales no se incluyen en este contrato, quedando TELEFONICA EMPRESAS libre de toda |
o de madificare la - responsabilidad al respecto, t
o corresponda.

regide, debidar
por el lnstituta b
primer (1] del m
forma de caleula

Eoicaso gue el CUENTE mw' inado el contrato, en conformidad |
alas cunlese ada i Mﬁmeé devolver las direcciones [P
entrepadas, Serdn de su cargo el soporte técnico de sus usuarios. - i

s el CLIENTE en Las

ntr de los diez o) CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: MANTENCION Y ATENCION A CLIENTES

0 e
primerus dias del mes SigL de prestadas los servicis

TELEFONICA EMPRESAS, prestard el servicio mantencién dentro del denominada “Horaric Normal” |
Parael rrifngrn-..;-, s facturara en lonna praporaanal, seghi s d wiio desde  que camprende atendion en dias habiles de Lunes a Viernes, entre las 03:303‘!35‘13'00 horas. |
su habilitacion. b t 4 etn i : i
e eacluye expresamente de la mantencién todo trabajo, cambio, o sustitucion de piezas que s
CLAUSULA SEXTA: MURA Geriven del uso impropio del sistemay las causadas por accidentes, negligencias, fallasen [a energia
cléctrica o en el aire acondicionado, Energia eléctrica fuera de rango; conexiones de. enos;,
El no pago de cualquiera de las facturas for \os servicios contratados en el presente instrumento,  al sistema o intervenciones en éste ro autorizadas por' TELEEONICA EMPR S.Rg‘&ié
dentro d%l plazo senalade, devengard el in erds maximo que |3 ley permite estipular para operaciones 5 TSR gl SO e e
reajustables en moncda nacdonal, Seterminado por L superinfendencia de Bancos e instituciones Los trabajos y sustitucianes de partes o piezas que deban realizarse con motivo de los hechos |
Financieras o el organismo que (3 resmplace sefilados en el parrafe anterior serin cobrados separadamente.

(Lereiadian, focultard 3 TELEFONICA EMRRESAS  Cudlquivr alencian solicitada fuera de este horario, serd considerada coma realizada en “Horario
para hace eckarlo wicios provistos por TELE ICA straordinario”, i
EMPRE! todo lo cual & conadide ¥ 2eepts s{j

CLIENTE Se caciuyenia
traficos, trasla
fullas del servi

El no pagi

+s e usistencia Weenica tales eorno: Instruccion de operacion, estudios de
s reprogramaciones y en general cualquier actividad no relacionada con !
pus Y sLs companentes, I

CLALSULA SEPTIALA: LY

FTE contard con una ventanilla Gnica de atencion, las cuales deberdn ser efectuadasa N*
v con bas siguientes antecedentes:

. £ opat
wede lereeros,

i
squipos de TELEFONICA EME

respect

servicio + Nombre

fe CLIENTE f
al de la Empresa usuaria del servicio, i

- Intepvenin ylo 3 ef equipamiento ¥ Lienes detallados e el Razon s

ttem 3 g ~ Uireccian de La oficina con problemas. i

= Efectua o i = efectfon |~i-ar.u...-.-u_-s.,uabl:ulos, alteraciones o mmbug%%@ﬁ@ “ Fechay hora d eneion i
& s consentimiento escrito de TELEFONICA £M A T Nombrey teléfono de la persana que solicita 1a atencion. 1

componente d
« Transfurir a terceros los d 5
previa sulorizadon escrite die TELEFONICA EM

chos que emanen de este contiato o sustituirse en ol misma, sin - Nombre ¥ teléfenc de la persena del contacto.
RESAS. En caso de otorgarse lal autorizacion, se - E-rniail de la persona de contacto,

deberd firmar un nueve centrato entre TELEFONICA EMPRESAS y el tercero. « Descripeion del asunte, ’
+ El uso del servicio y/o elementos provistos por TELEEONICA EMPRESAS, detallado en el presente 3
cantrato, para otros fines no especificados en el misma. CLNLISUMDE(IMOYERCERA:IMPU&STDnLVMORAGREGADD{W.A.} - e

. lquier modificacion en el uso o fin de estos elementos y/o servicios sera considerado como 5 - - o A

us‘i;I ian ebid;n Z n ; o El precio convenido es neto para el CLIENTE. En consecuen ¢ia, el Impuesto al Valor fgr!g;ﬁo m

« No padrd enrutar trifico de redes de otras organizaciones o de terceros a través de lasuya,salvo  ytodaotroimpuesto, contribucion, tasa o gravamen que afecte o pudiere afectar el contrato, serdn.

expresa autorizacian de TELEFONICA EMPRESAS, e carpo exclusivo del CLIENTE y se recargardn en la factura respectiva a excepcidn de |os impuestos |

que gravan la renta del prestador del servicio. !

}

CialsULA DECIMO CUARTA: ARBITRAJE I

i

L partes acuerdan que, cualguier dificultad o conflicto que no sea la mora en el pago del servicio, |
CLAUSULA OCTAVA: FUERZA MAYOR que se uliging o pueda originarse con molivo de la naturaleza, existencia, validez, vigencia, efectos,

cumplimiento, gjecucion, interpretacion, nulidad, resolucion, terminacién, liquidacion o cualguier !

TELEFONICA EMPRESAS estara facultada para dar tenming el presenle contratu, previo svise 4 otro asunto relacionado directa o indirectamente con el presente instrumento, que no pueda ser 4

CLIENTE, en todos aquelios casos en Gue no le sea posible continuar prestando el servicio por  resuelta entre estas, o serd, sin forma de juicio, en forma breve y sumaria, en Gnica instandia y sin ‘1

razones de fuerza mayor, caso forluito, sbservancia Ju prohibiciones, restriciones, condiciones 0 ulteriof recurso, porun Arbitro Arbitrader.

e et

limitantes establecida por la legislacion o las autoridades administrativas o judiciales, sin ultericr o - e e
ponsabilidad ni derecho a indemnizacion o reparacion de ninguna especie a favor del CLENTE.  El arbitro serd nombrado por [a5 partes de comiin un acuerdoy en casd_deﬁw habeﬂimq%
; ; dentro de los quince (15) dias siguientes a la solicitud escrita por cualquiera de las partes ser
 CLAUSULA NOVENA: TERMINO ANTICIPADO \f' 1;*5 3 Justicia Ordinaria, debiendo en tal caso recaer la designadén !n’un:’persma que™
NEDENE 4 ¢ 0 se haya desempeAado a lo menos por tres afos consecutivas como ministro o |

ligationes que le impone el presente  abogadoin grante de |a Excelentisima Corte Suprema o de la llustre Cortede Apelaciones de |
contrato EFONICA EMPRESAS, pari pone ino de ple cho. *"WOEW@ . decano de |a Facultad de Derecho, director de |a Escuela de Derecho, director o
osield o termino anticipade debierd pagsr a TELEFONICA EMPR SAS'13s proTesor del epartamento de Dereche Civil o Comerdial de alguna universidad chilena,consede . |~ Ly
i 1ar camnplin el perioda original del cantrato o cualquiera de sus srdrrogas.  en Santiago y que inte[ére el Conseg‘n de Rectores, organismo auténomo vinculado al Estado a;

¢ contrato otorga derecho 3 TELEFONICA E %"&ﬁ%ﬁis:emde Jucacion, En caso de designacién por | justicia ordinaria, el arbitro serd *

’ L mla forma y Derecho en el fonde, L i e

it conLratados y reticar bos equipas de propedad
El aibitraje que pueda originarse no suspenderd el cumplimiento o ejecucion de las obligaciones

Elincumphmiento por parte de CLIENTE, de alguna de fes
ELEF

o

CLAUSULA DECIMD: RESTITUCION TE EQUIBOS Q 'unluai el presente contrato. T T
Al mamentu de poner enming al plresente Lontialo, ol CLUENTE deberd hucer enlizga de latoalidad  Para todos los efectos del arbitraje previsto en esta clausula, las partes renuncian desde ya a todos : 7
de propiedad e ELEFONICA EMPRESAS, @ #5La 0 8 quien TELEFUNICA EMPRESAS los recursas legales, incluse los recursos de Queja y de Casacién en la forma. Fd
i i 15 siguientes ala fecha de termino del contrato, 5in St
- L] s’

igente para ef cumplimienta de CLAUSULA DECIMO QUINTA: NOTIFICACIONES 5 pom :

Tedias las netificaciones o comunicaciones contempladas en este contrato serdn escriiés‘?r"de‘de'rén :
@12 totalidad de los equipos, el CLENTE debers ademas  dirigirse por carta certificada a los domicilios de cada una de |as partes, salvo que cualquiera de -
rwlta, un guinceavs de la renta mensual por lo Cae estas comunicara por carta certificada dirigida a otra, el cambio de domicilio. |

CLAUSULA DECIMA SEXTA MODRIEE NS 51 CJ nogibd e

dis por la legislacon

CLALISULA DECIMA PRIMERA: RESPONSABILIDADES DEL CLIENTE

acitrada ded peisonal de T8
NICA EMPRESAS, 2 1o netalen los servicios mediante la firma de un Addendum de Actualizaciones el que se'c id pa
3 rmade previaments ENTE, para by inspecinin y revisian presente contrato.

"0 1 sjecudion de o3 QUERIRRIICHIY EATIESSEANID £ SO oo 5 00 TiA ndouinesH B

T Sian > da pdificgcion.del pr 0j e constituya eliminacién, disminucién, ampliacién y/o |
Conioedmd R blavt b fW%a&P&&m%mm peyrafencionada.pre\riaamerldo'ent:z Iaslpa [ e S
rte tedel

ros en que

opsiinse




	20-159-2005
	Ctto. 1115 Telefónica

