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Tutorial - Denuncia de infracciones

A continuacién se detalla el mecanismo que el Servicio de Impuestos Internos ha habilitado en
el Portal IVA Digital para ingresar denuncias relativa a:

e Incumplimiento de la obligacién de inscripcidon en el Régimen de Tributacién Simplificada,
establecido en el articulo 35 A de la Ley Sobre Impuesto a las Ventas y Servicios, por parte de
prestadores extranjeros sin domicilio ni residencia en Chile.

e Declaracién, por parte de los prestadores extranjeros sin domicilio ni residencia en Chile, de
una base imponible inferior a la que legalmente corresponda, o bien cualquier otro
incumplimiento de normas legales o de instrucciones impartidas por el Servicio de Impuestos
Internos relativas a la declaracién y pago del IVA que grava los servicios.

Pasos a seguir

1. Seleccionar la opcion “Contacto” disponible en la barra superior derecha del Portal IVA Digital.
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2. Endicha opcidn se depliegan dos alternativas, dependiendo de si se encuentra inscrito en el
Régimen Simplificado o no, debe seleccionar la opcidn que corresponda.

Contacta con nosotros

Contribuyentes inscritos

Contribuyentes no inscritos

3. Completar lainformacién obligatoria del formulario. Su Nombre y Correo electrénico permitiran
contactarlo de ser necesario.

Contribuyentes inscritos

“Nombre

Nombre completo o razén social Empresa/Organizacion

*Numero de Usuario

D

“Correo electrénico

sjemplo@correo.com

“Asunto

*Mensaje

Escriba su mensaje

VOLVER ENVIAR
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Contribuyentes no inscritos

*Nombre

Cargo

*Correo electrénico

*Asunto

*Mensaje

Tax ID

VOLVER ENVIAR

4. Seleccione la opcion "Informar sobre una empresa que no cumple con las normas" en la lista
"Asunto" si su empresa esta registrada como contribuyente, o elija "Otro" si no lo esta.

5. Ingresar toda la informacién asociada a la denuncia en el campo “Mensaje”. Al completar los
campos obligatorios se habilitara el envio del formulario.

6. Enviar formulario

Al finalizar, la denuncia sera enviada a nuestros sistemas.

Tu mensaje ha sido enviada.

ral Portal

Para facilitar la evaluacion y analisis de la denuncia, tener la precaucion de incluir siempre el
nombre del prestador extranjero sin domicilio ni residencia en Chile en el mensaje de la denuncia
y toda la informacidn que se considere relevante. En caso de necesitar mayores antecedentes lo
contactaremos.





